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Die in diesem IHK-Bildungsprogramm enthaltenen
BildungsmaBnahmen sind steuerfreie berufliche
BildungsmaRBnahmen nach §4 Nr. 21 a) bb) UStG.
Die zum Teil enthaltenen hoheitlichen Priifungs-
leistungen sind nicht steuerbar im Sinn des UStG

// VORWORT

Liebe Leserinnen und Leser,

ich freue mich, Ihnen unser neues Bildungsprogramm
vorstellen zu diirfen. In einer sich stetig wandelnden
Arbeitswelt ist es unser Ziel, als fithrender Bildungs-
anbieter der Region ein vielfaltiges Angebot bereit-
zustellen, das sowohl den aktuellen Bediirfnissen
der Unternehmen als auch den individuellen Zielen
der Teilnehmenden entspricht. Dabei setzen wir auf
innovative Lehrmethoden und digitale Moglichkei-
ten, um ein zeitgemaRes und flexibles Lernumfeld zu

schaffen.

Unter dem Motto ,Zukunft anpacken - lhre Weiterbildung im Fokus“ und im Rahmen der Offensive ,,Zukunft
Ostwiirttemberg* verfolgen wir im engen Schulterschluss mit diversen Partnern das Ziel, die Region fit zu
machen fiir die Herausforderungen des demographischen Wandels sowie der 6kologischen und digitalen
Transformation. Unser Engagement spiegelt sich in den bewéhrten, aber vor allem den neuen Weiterbil-
dungsmoglichkeiten wider.

Ein neuer Zertifikatslehrgang Fachkraft AuBenwirtschaft (IHK) vermittelt umfassende Kenntnisse und
praxisorientierte Fahigkeiten im Bereich der AuRenwirtschaft.

Eine Vielzahl neuer Seminare steht ebenso bereit. Beim ,,Warenexport in die Schweiz* geht es darum,
typische Fallstricke zu vermeiden. Bei ,,Prasentationstechniken fiir Azubis“ lernen die Nachwuchskrafte
das Erstellen von Prasentationen. Die Seminare ,,Wer fragt, der fiihrt“ sowie ,,Fiihrung 4.0 - Agiles Fiihren
& New Teamwork* beschaftigen sich mit modernen Fiihrungsansatzen. Hinzu kommt das Seminar ,,Von der
Fehler- zur Lernkultur®. Das Seminar ,,Erfahren, aber nicht festgefahren - Was hat die Zukunft noch zu
bieten?“ richtet sich an Beschaftigte mitten im Berufsleben. Und: Bei ,,Neupositionierung der Assistenz:
sichtbar, kompetent und zukunftssicher* geht es um die neudefinierte Rolle der Assistenz im Unternehmen.

Mit dieser Auswahl an neuen sowie den etablierten Angeboten wollen wir Sie dabei unterstiitzen, lhre Fahig-
keiten und Kenntnisse kontinuierlich zu erweitern. Nutzen Sie die Gelegenheit, Ihre berufliche Entwicklung
voranzutreiben und gemeinsam mit uns die Zukunft von Ostwiirttemberg aktiv zu gestalten.

Ich lade Sie herzlich ein, unser umfangreiches Bildungsprogramm zu entdecken. Gerne begriiRe ich Sie bei
der IHK bei einem unserer Bildungsangebote.

L

Thilo Rentschler
IHK-Hauptgeschaftsfiihrer
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// UNSER ANGEBOT ONLINE

Jetzt reinklicken: www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Angebot online und melden Sie sich direkt fiir die gewlinschten Veranstaltungen an.

Wir freuen uns darauf, lhnen bei lhrer Weiterbildung zu helfen!

Auf unserer IHK Homepage finden Sie eine umfassende Ubersicht iber unsere Seminare und Lehr-
gange, einschlielllich der Ansprechpartner und detaillierter Informationen. Entdecken Sie unser

// FIRMENSEMINARE & INHOUSE-PROJEKTE

Sie bendtigen ein exakt auf Ihr Unternehmen zugeschnittenes Seminar?
Wir planen Ihrindividuelles Inhouse-Seminar.

LOHNT SICH EINE INHOUSE-SCHULUNG FUR MEIN UNTERNEHMEN?
- Sie haben einen betriebsspezifischen Weiterbildungsbedarf?

- Sie mochten einen Trainingsmix aus unterschiedlichen Themen?

- Sie mochten Trainingsthemen nur im eigenen Mitarbeiterkreis diskutieren?

- Sie haben mehrere Mitarbeiter mit &hnlichem Trainingsbedarf?

Ihrer Wahl durchfiihren?
- Sie mochten ein Training zu bestimmten Zeiten oder in spezifischen Zyklen?

IHK. Das garantiert Ihnen eine hohe Qualitat bei einem guten Preis-Leistungs-Verhaltnis.

IHRE VORTEILE

- Individuelle Themen und Inhalte nach Bedarf Ihres Unternehmens

- Flexibilitat bei Zeit, Ort und Dauer

- Minimale Abwesenheit der Mitarbeiter, Kostenersparnis

- MaRgeschneidertes Seminarkonzept fiir effektive Weiterentwicklung

- Kompletter Service aus einer Hand

Vanessa Otto // 07321324 - 168 // seminare@ostwuerttemberg.ihk.de

Sie wollen eines unserer Seminare betriebsintern und nur fiir Ihre Mitarbeiter durchfiihren lassen?

- Sie mochten ein Training in lhrer eigenen Firma, direkt an den Arbeitsplatzen oder an einem Ort

Dann profitieren Sie von der Erfahrung, dem breiten Netzwerk und der Kundenorientierung lhrer

- Durchfiihrung des Inhouse-Seminars wahlweise in lhrem Unternehmen oder in IHK-Seminarraumen




// ZUKUNFTSOFFENSIVE

GEMEINSAM FUR EINE STARKE UND ZUKUNFTSFAHIGE REGION

Berufliche Bildung ist dabei ein wichtiger Baustein.

UNSERE MISSION

Im Transformationsprozess der Wirtschaft geht es um Veranderungen: Sie bieten Chancen und
Wachstumspotentiale fiir die Unternehmen, bergen aber auch Risiken. 22 Organisationen aus Wirt-
schaft, Wissenschaft und Politik stellen sich unter der Federfiihrung der IHK und der beiden Land-
kreise seit Herbst 2021 gemeinsam diesen Herausforderungen. Wir streben an, Ostwiirttemberg

zur Modellregion fiir eine nachhaltige Transformation werden zu lassen. Das Schicksal in die eigene
Hand nehmen - so lautet unsere Devise. Dazu gehéren mehr Angebote im Bereich Weiterbildung und
Qualifizierung.

UNSERE ZIELE
Innerhalb unserer Zukunftsoffensive wurde ein Masterplan erarbeitet. Darin sind Ziele formuliert,
die mit Projekten und Losungsvorschlagen hinterlegt wurden. Berufliche Bildung spielt dabei als

Querschnittsziel eine entscheidende Rolle.

Ziel 1: Wasserstoffregion Ostwiirttemberg
Ostwiirttemberg hat dazu eine Umsetzungsstrategie entwickelt. Wasserstoff als Energietrager der
Zukunftist essenzieller Bestandteil der Energiewende auf dem Weg zur Klimaneutralitat.

Ziel 2: Transformationsnetzwerk Ostwiirttemberg

Das Transformationsnetzwerk Ostwiirttemberg unterstiitzt regionale Unternehmen der Automo-
bil- und Zuliefererindustrie. Unter dem Slogan ,,Zukunftslieferer® unterstiitzen die , Trafo-Experten
vor allem Zulieferer der Automobilbranche mit NetzwerkmaRBnahmen sowie einer groR angelegten
Bildungs- und Innovationsoffensive, bei der sich die IHK Ostwirttemberg als aktiver Bildungstrager

einbringt.

Ziel 3: Klimaneutrale Region
Der Klimawandel gehért zu den grof3ten Herausforderungen fiir die Menschheit. Mit wirksamen

KlimaschutzmaRBnahmen wollen wir aktiv entgegentreten.

Ziel 4: Neue Start-up-, Innovations- und Zukunftsstrukturen
Unternehmen, Wissenschaft und Start-ups sollen in einer Innovationsplattform vernetzt werden. Die
Ressourcen werden in der Zukunft Ostwiirttemberg GmbH (ehemals P.E.G.A.S.U.S) gebiindelt.

Hinzu kommen die Querschnittsziele:

1. QUALIFIZIERUNGS- UND BESCHAFTIGUNGSOFFENSIVE

Ziel ist, moglichst viele Menschen mit neuen beruflichen Fahigkeiten auszustatten, die fiir die Arbeit
in der Zukunft von Relevanz sind. Daflir mochte die IHK Ostwiirttemberg mit ihrem vorliegenden

Weiterbildungsprogramm 2025 einen Beitrag leisten.

2. STANDORTMARKETING UND -ENTWICKLUNG
Sowohl nach innen wie auch liberregional sollen unsere Alleinstellungsmerkmale herausgehoben
werden. Die Vereinbarkeit von Arbeiten, Leben und Wohnen als Standortfaktor wird immer wichtiger.

OSTWURTTEMBERG MEETS BERLIN

In den vergangenen Monaten wurde vieles erreicht. Mit Transformationslésungen bzw. -vorschldagen
im Gepack reiste die Region vom 13. bis 15. Oktober 2024 nach Berlin. Ein Themenfeld dabei hie
,Forschung, Technologie & Bildung*.

KOMMENDE VERANSTALTUNGEN ZUR OFFENSIVE
»ZUKUNFT OSTWURTTEMBERG®

20. November 2024:

Transformations-Challenge | Result-Day: Die Ergebnisse werden vorgestellt

Transformationsgeschichten aus Unternehmen - mit einem Statement von

Prof. Dr. Michael Kaschke

- 6. November 2024: Premiere bei der IHK Ostwiirttemberg in Heidenheim

-23. Januar 2025, 18 Uhr: Er6ffnung Ausstellung Transformationsgeschichten aus Ostwiirttemberg,
Rathaus Schwabisch Gmiind

- 12. Mé&rz 2025, 18 Uhr: Er6ffnung Ausstellung Transformationsgeschichten aus Ostwiirttemberg,
Palais Adelmann Ellwangen

- 7. Mai 2025, 18 Uhr: Eréffnung Ausstellung Transformationsgeschichten aus Ostwiirttemberg, in
Giengen, Filiale Kreissparkasse Heidenheim

- 15. Mai 2024, 12:30 Uhr: Transformationskongress Ostwirttemberg 2025, Heidenheim, Sparkassen
Business Club Voith Arena
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// UBERBETRIEBLICHE AUSBILDUNG/

AZUBI-AKADEMIE

Unterstitzung fir die Ausbildung

Wir unterstiitzen die betriebliche Ausbildung in verschiedenen Bereichen.

Wir sorgen dafiir, dass junge Nachwuchsfachkrafte wahrend ihrer Ausbildung bereits zielgerichtet
aus- und weitergebildet werden. Dabei geht eine intensive Vorbereitung fiir die Abschlusspriifungen
einher. Zusatzliches, zielflihrendes Know-how unterstitzt sie optimal im betrieblichen Alltag und in

den Fachbereichen des Unternehmens.

YZ8l Azubi-Akademie:

In Erganzung zur dualen Ausbildung im Betrieb und in den IHK-Bildungshausern bieten wir in der
Azubi-Akademie die Moglichkeit, Azubis konkret zu férdern. Die Seminare der Azubi-Akademie ge-
hen liber die duale Ausbildung hinaus und bieten Unterstiitzung in der beruflichen und persénlichen
Entwicklung.

Sie wollen weiterkommen? Eine ganzheitliche und schrittweise Betreuung bis zur Abschlusspriifung
bringen lhnen bessere Ergebnisse und einen perfekten Start in Ihre berufliche Zukunft.

Uberbetriebliche Ausbildung:

In groRen Unternehmen sind alle Bereiche der betrieblichen Phase in der dualen Ausbildung vorhan-
den. Wie sieht es jedoch in kleineren Unternehmen aus, die ihren Azubis nicht alle Bereiche bieten
kénnen?

Wir unterstiitzen Sie und erweitern in unseren Raumlichkeiten und mit unseren Bildungsmoglichkei-
ten lhre Kompetenzen und sorgen damit fiir eine optimale, umfassende Ausbildung lhrer Azubis.
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f_') IHK Giiiienters UBERBETRIEBLICHE AUSBILDUNG
Grundausbildung Elektro/Mechatronik - 11 Monate

Jeder kann etwas. - f .
Oder zumindest kann jeder ' FUR WEN? /| Termine: 01.09.2025 - 31.07.2026

lernen, etwas zu kénnen. 3 » Auszubildende aus dem Bereich der Elektrotechnik/

Mechatronik, Mechatroniker/in, Elektroniker/in fir
Wo das am besten geht? In
einem von mehr als 250
IHK-Aushildungsberufen.

Gebadude- und Infrastruktursysteme, Elektroniker/
in fur

KURSINHALT:
- Grundlagen der Elektrotechnik und Messtechnik
- Schutzmalnahmen in der Elektrotechnik

’ y | i \ .
l ' - : - Installationstechnik Grundstufe
- Schiitztechnik Grundstufe
- Motorentechnik

Elektronik Grundlagen und Lottechnik
- Pneumatik

- Hydraulik
\ - Elektropneumatik
| - Digitaltechnik

- Programmieren mit Arduino

NG 2 - Priifung elektrischer Betriebsmittel nach DGUV
3 SR - Installationstechnik Aufbaustufe mit KNX /[ Ort: IHK-Bildungszentrum, Aalen
s _mnah® L (1 - - Schiitztechnik Aufbaustufe /] Kosten: 9.900,00 EUR

e - SPS-Aufbaustufe
- Netzwerktechnik und IT-Sicherheit /| Referent: Ausbilder der IHK

P )
¢ : - - Elektronik-Projekte o ;
< P i " www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de
o ) & ‘% 7 - Umwelt-, Qualitats- und Prozessmanagement
B ¥ Ty 5 . . .
A \ - Projektierung mechatronische Musteranlage

- Grundlagen Metall

FACHKRAFTE <RI
VON MORGEN.

Ausbildung
macht mehr IHK-Bildungszentrum // 073615692 - 0 // biz@ostwuerttemberg.ihk.de



UBERBETRIEBLICHE AUSBILDUNG UBERBETRIEBLICHE AUSBILDUNG

Grundausbildung Elektro / Mechatronik - 4 Monate Grundausbildung Metall - 11 Monate

FUR WEN?
Auszubildende aus dem Bereich der Elektrotechnik/

/| Termine: 01.09.-19.12.2025

Mechatronik, Mechatroniker/in, Elektroniker/in fiir
Gebdude- und Infrastruktursysteme,

Elektroniker/in fiir Betriebstechnik, Elektroniker/in fiir
Automatisierungstechnik fiir Gerédte und Systeme.

KURSINHALT:

- Grundlagen der Elektrotechnik und Messtechnik
- SchutzmaRnahmen in der Elektrotechnik

- Grundlagen der Schaltplanerstellung mit sPlan
- Installationstechnik Grundstufe

- Motorentechnik

- Elektronik Grundlagen und Léttechnik

- Pneumatik

- Hydraulik

- Elektropneumatik

- Digitaltechnik

- Programmieren mit Siemens "LOGO!" /[ Ort: IHK-Bildungszentrum, Aalen

/| Kosten: 3.600,00 EUR
/| Referent: Ausbilder der IHK

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

FUR WEN? /| Termine: 01.09.2025 - 31.07.2026
Auszubildende aus dem Bereich der Metalltechnik,
Industriemechaniker/in, Zerspanungsmechaniker/
in, Verfahrenstechnolog/in, Konstruktionsmecha-
niker/in, Werkzeugmechaniker/in, Fachkraft fur
Metalltechnik

KURSINHALT:

- Grundausbildung Metall

- Technisches Zeichnen

- Einflihrung Maschinenausbildung Drehen

- Einflihrung Maschinenausbildung Frasen

- Aufbaustufe Maschinenausbildung Drehen
- Aufbaustufe Maschinenausbildung Frésen
- CNC Grundstufe

- Pneumatik

- Hydraulik

- Werkstoffkunde

- Schweilltechnik

- Blechbearbeitung

- 3D CAD mit Inventor

- Grundlagen der additiven Fertigung

// Ort: IHK-Bildungszentrum, Aalen
/| Kosten: 9.900,00 EUR

/| Referent: Ausbilder der IHK
- Getriebstechnik - Montage/Demontage/Wartung e ,

L www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de
- Umwelt-, Qualitdts und Prozessmanagement

- Abschlussprojekt

IHK-Bildungszentrum // 073615692 - 0 // biz@ostwuerttemberg.ink.de [ I ] | IHK-Bildungszentrum // 073615692 - 0 // biz@ostwuerttemberg.ink.de [ I ] |
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UBERBETRIEBLICHE AUSBILDUNG

Grundausbildung Metall - 4 Monate

AZUBI-AKADEMIE

Prifungsvorbereitung fir Industriekaufleute
- schriftliche Sommerprifung

FUR WEN?
Auszubildende aus dem Bereich der Metalltechnik,

/| Termine: 01.09.-19.12.2025

Industriemechaniker/in, Zerspanungsmechaniker/
in, Verfahrenstechnolog/in, Konstruktionsmecha-
niker/in, Werkzeugmechaniker/in, Fachkraft fuir
Metalltechnik

KURSINHALT:

- Grundausbildung Metall

- Technisches Zeichnen

- Einflihrung Maschinenausbildung Drehen
- Einflihrung Maschinenausbildung Frasen

/] Ort: IHK-Bildungszentrum, Aalen
/| Kosten: 3.600,00 EUR
/| Referent: Ausbilder der IHK

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

IHK-Bildungszentrum // 073615692 - 0 // biz@ostwuerttemberg.ink.de [ |

KURSINHALT: // Termine: 24.01.2025 (28 UE)

- Steuerung und Kontrolle Do, Fr
08:30 - 15:30/

- Betriebswirtschaft R

- Praktische Ubungen

[/ Ort: IHK Ostwiirttemberg

- Grundlagen zur Projektauswahl
/| Kosten: 220,00 EUR

/|| Referent: Thomas Kess

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de
*siehe online fiir weitere Termine

Prifungsvorbereitung fir Industriekaufleute
- praktische Sommerprufung

KURSINHALT:
- Prasentationsmethoden

/| Termine: 14.05.2025
21.05.2025
13:20 - 16:30 Uhr

- Materialeinsatz 08:30 - 15:30 Uhr

- Hinweise zum Erstellen und Vortragen einer
Prasentation [/ Ort: IHK Ostwiirttemberg

/| Kosten: 110,00 EUR
/| Referent: Thomas Kess

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Prifungsvorbereitung fir Industriekaufleute
- schriftliche Winterprifung

KURSINHALT:

- Steuerung und Kontrolle Di, Mi
. . 08:30 - 15:30/
- Betriebswirtschaft

1ebsut . 13:20 - 16:30 Uhr
- Praktische Ubungen

- Grundlagen zur Projektauswahl CIABTLL SRS AT LI

/| Kosten: 220,00 EUR

/|| Referent: Thomas Kess

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de
*siehe online fiir weitere Termine

Vanessa Otto // 07321 324 - 168 // seminare@ostwuerttemberg.ihk.de [ |

/| Termine: 02.09. - 01.10.2025 (28 UE)
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AZUBI-AKADEMIE

Prifungsvorbereitung fur Industriekaufleute

- praktische Winterprifung

KURSINHALT:

- Prasentationsmethoden

- Materialeinsatz

- Hinweise zum Erstellen und Vortragen einer
Prasentation

/| Termine: 12.11. + 19.11. +
26.11.2025
jeweils 13:20 - 16:30 Uhr

[/ Ort: IHK Ostwiirttemberg

/| Kosten: 110,00 EUR
/| Referent: Thomas Kess

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Rechnungswesen fir Kaufleute fir Blromanagement

KURSINHALT:

- Aufgaben der Buchfiihrung und rechtliche
Grundlagen

- Inventur und Inventar

- Bilanz

- Buchen auf Bestandskonten

- Buchen auf Erfolgskonten

- Abschluss der Bestands- und Erfolgskonten

- Umsatzsteuer im Einkauf und Verkauf

/| Termine: 17.04. - 25.04.2025
(20 UE)
jeweils 08:00 - 12:00 Uhr

[/ Ort: IHK Ostwiirttemberg
/| Kosten: 210,00 EUR
/| Referent: Manfred Hahn

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Rechnungswesen fir Industriekaufleute

AZUBI-AKADEMIE

Prifungsvorbereitungskurs fur Kaufleute for Biromanagement
- schriftliche Prifung

KURSINHALT: /| Termine: 28.02. - 21.03.2025 (28 UE)
- Allgemeine Wirtschaftslehre und Sozialkunde Do, Fr
08:30 - 15:30/

- Spezielle Betriebswirtschaftslehre 13:20 - 16:30 Uhr

- Rechnungswesen

[/ Ort: IHK Ostwiirttemberg

- Praxisorientierte Situationsaufgabe
- Bearbeitung von alten Priifungsaufgaben // Kosten: 220,00 EUR
/| Referent: Norbert Winci

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Prifungsvorbereitungskurs fur Kaufleute im
Grof3- und Aufienhandelsmanagement

KURSINHALT:
- Allgemeine Wirtschaftslehre und Sozialkunde
- Spezielle Betriebswirtschaftslehre

/| Termine: 28.03. - 26.04.2025 (28 UE)
Fr, Sa 13:20 - 16:20/
08:00 - 13:00 Uhr

[/ Ort: IHK Ostwiirttemberg
/| Kosten: 220,00 EUR

- Rechnungswesen
- Priifungsaufgaben der vergangenen Jahre

/| Referent: Michael Monius

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

KURSINHALT:

lagen
- Inventur und Inventar
- Bilanz
- Buchen auf Bestandskonten
- Buchen auf Erfolgskonten
- Abschluss der Bestands- und Erfolgskonten
- Umsatzsteuer im Einkauf und Verkauf

- Aufgaben der Buchfiihrung und rechtliche Grund-

Vanessa Otto // 07321324 - 168 // seminare@ostwuerttemberg.ihk.de [ | [ |

/| Termine: 17.04. - 25.04.2025
(20 UE)
jeweils 12:30 - 16:30 Uhr

[/ Ort: IHK Ostwiirttemberg

/| Kosten: 210,00 EUR

/| Referent: Manfred Hahn

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Prifungsvorbereitungskurs fur Fachkréfte fur Lagerlogistik

KURSINHALT: /| Termine: 05.04.2025
- Aufbau der Situationsaufgabe 12.04.2025
08.11.2025

- Sch kte der Situati fgab
chwerpunkte der Situationsaufgabe jeweils 08:00 - 15:30 Uhr

- Fachlichkeit

- Bewertung [/ Ort: IHK Ostwiirttemberg

/| Kosten: 110,00 EUR

- Bearbeitung einer Musteraufgabe
|/ Referent: Markus Ambrossat

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Vanessa Otto // 07321 324 - 168 // seminare@ostwuerttemberg.ihk.de [ | [ |
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AZUBI-AKADEMIE AZUBI-AKADEMIE

Crashkurs Buchfiuhrung Fit fOr die Zukunft

/| Termine: 04. - 05.09.2025
jeweils 08:30 - 16:00 Uhr

KURSINHALT: // Termine: 12.06. - 13.06.2025 KURSINHALT:
. Bilanz jeweils 08:30 - 16:00 Uhr - Der Betrieb

- Buchen auf Bestandskonten - Kommunikation im Betrieb /] Ort: IHK Ostwiirttemberg

[/ Ort: IHK Ostwiirttemberg

- Buchen auf Erfolgskonten - Ausbildungsvertrag

. /| Kosten: 210,00 EUR
-Umsatzsteuer Il Kosten: 210,00 EUR - Sicherheit am Arbeitsplatz, Jugendarbeitsschutz ’
/| Referent: Alija Renk

/| Referent: Manfred Hahn - Grundfragen der Wirtschaft: Zahlungsverkehr,

Soziale Sicherheit, Altersvorsorge www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de
- Lerntechniken und Tipps zum Lernen

Briefe und E-Mails kundenorientiert verfassen Business-Knigge fur Azubis

KURSINHALT:
- Der erste Eindruck im personlichen Kontakt

KURSINHALT:
- Briefaufbau und E-Mail nach der DIN-Regel
- Allgemeines Korrespondenzwissen

/| Termine: 27.10.2025
08:30 - 16:00

/| Termin: 24.04.2025
08:30 - 16:00 Uhr

|/ Ort: IHK Ostwiirttemberg - Professionell wirken durch Einsatz der Kérpersprache /] Ort: IHK Ostwiirttemberg

- Uberfliissige Eigenschaftswérter - Gruf3- und BegriiBungsregeln :
L . /| Kosten: 110,00 EUR e L . B} /I Kosten: 110,00 EUR
Einstieg - Ausstieg Knigge-Regeln fiir ein "normales" Geschaftsessen
/| Referent: Tanja Krapp (TKV Aalen)

- Stammwortbeschreibung /| Referent: Tanja Krapp (TKV Aalen) - Den ersten Eindruck am Telefon professionell

- Fremdwaorter www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de gestalten www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

- Silbentrennung / zusammen - getrennt - Die Meldung am Telefon

- GroB - klein/Interpunktion - Praxistraining

Y/8 Prasentationstechniken fur Azubis Das 1 x 1 des Telefonierens

KURSINHALT:
- Das Telefon: Wichtigstes

KURSINHALT:
- Ideen und Projekte mit PowerPoint prasentieren

/| Termine: 25.10.2025
08:30 - 16:00 Uhr

/| Termin: 19.09.2025
08:30 - 16:00 Uhr

- Eine klare Botschaft formulieren Kommunikationsinstrument eines Unternehmens

- Eine logische Struktur fiir die eigene Prasentation

finden
- Storytelling als Basis guter Vortrdge verwenden
- Grafische Umsetzung der eigenen Ideen
- Bilder suchen und finden

/] Ort: IHK-Bildungszentrum Aalen

/| Kosten: 110,00 EUR

/| Referent: Thomas Maile

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Vanessa Otto // 07321 324 - 168 // seminare@ostwuerttemberg.ihk.de [ |

- Der erste Eindruck

- Wie melde ich mich am Telefon

- Weiterleitung an Kollegen

- Wichtige Informationen fiir einen Riickruf
-Umgang mit ersten schwierigen Situationen

- Praxistraining

/] Ort: IHK Ostwiirttemberg
/| Kosten: 110,00 EUR

/| Referent: Tanja Krapp (TKV Aalen)

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Vanessa Otto // 07321324 - 168 // seminare@ostwuerttemberg.ihk.de [ |
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AZUBI-AKADEMIE

Personalwesen fir kaufmdnnische Azubis

KURSINHALT:

- Aufgaben und Ziele der Personalwirtschaft
- Einzelarbeitsvertrag und Tarifvertrag

- Kiindigung und Kiindigungsschutz
-Vollmachten

- Mitbestimmung durch Arbeitnehmer

- Arbeitsgestaltung und Arbeitsorganisation
- Personalfiihrung, -betreuung, -entwicklung
- Entlohnungssysteme & Gehaltsabrechnung

Vom Azubi zur Kollegin / zum Kollegen

/| Termine: 03.02. - 04.02.2025
jeweils 08:30 - 16:00 Uhr

[/ Ort: IHK Ostwiirttemberg

/| Kosten: 210,00 EUR

/| Referent: Simone Schiill

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

NEU

KURSINHALT:

- Rollenwechsel aus unterschiedlichen Perspektiven

- Stolperfallen“ kennen & damit umgehen

- Richtige Mindset entwickeln

- Professionelle & authentische Kommunikation nutzen

- Herausfordernde Kommunikationssituationen
trainieren

- Feedback erhalten & geben

- Eigene Entwicklung im Berufsalltag vorantreiben

/| Termine: 12.06.2025
(28 UE)
09:00 - 16:30 Uhr

/] Ort: IHK Ostwiirttemberg
/| Kosten: 110,00 EUR

/| Referent: Christian Wolf

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Vanessa Otto // 07321 324 - 168 // seminare@ostwuerttemberg.ihk.de [ |

/8 Kl-Scout (IHK)

=

FUR WEN? /| Termine: 31.01. - 07.03.2025
Die heutigen Auszubildenden sind die Fachkréfte von (50 UE)

morgen. Deshalb lohnt es sich, sie friihzeitig mit der
Bedeutung von Kl als Transformationstreiber unserer
Arbeitswelt vertraut zu machen. Steigerungen der
Effizienz, Produktivitdt und Kundenorientierung,
neue Geschéaftsmodelle und Innovationspotenziale

- Auszubildendeals KI-Scouts (IHK) sind voll dabei,
stattauRen vor!

KURSINHALT:

- Grundlagen und Grundbegriffe der Kl

- Wie lernt eine KI?

- KlI-Tools selbst testen

- Kl'im betrieblichen Einsatz

- Kl ethisch einsetzen

- Stressmanagement flir Flihrungskréfte

- Supervision und kollegiale Beratung
/]| Ort: Online

/| Kosten: 990,00 EUR
ABSCHLUSS:

- IHK-Zertifikat /| Referent: DIHK

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Vanessa Otto // 07321324 - 168 // seminare@ostwuerttemberg.ihk.de [ |
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// HOHERE BERUFSBILDUNG/

AUFSTIEGSFORTBILDUNG

Erfolgreich durchstarten mit der Hoheren Berufsbildung

Die Hohere Berufsbildung, auch bekannt als Aufstiegsfortbildung, bietet insbesondere dual Aus-
gebildeten attraktive Entwicklungsmdoglichkeiten. Profitieren Sie mit einem Abschluss der Hoheren
Berufsbildung von:

1. besten Aussichten auf ein gutes Einkommen,
2. hervorragenden Chancen, auf der Karriereleiter weiter aufzusteigen,
3. der Méglichkeit, verantwortungsvolle und anspruchsvolle Aufgaben zu libernehmen.

Mehr als 70 Abschliisse der Hoheren Berufsbildung eroffnen Perspektiven in vier Tatigkeitsfeldern:
kaufmannisch, industriell-technisch, IT und Medien sowie berufspadagogisch.

Drei Qualifikationsebenen bieten vielfdltige Perspektiven fiir angehende Fach- und Fiihrungskrafte.
Mit einem Bachelor oder Master professional schaffen Sie sich beste Voraussetzungen.

Ergreifen Sie die Chance und gestalten Sie lhre berufliche Zukunft aktiv mit!




AEVO

- Ausbildung der Ausbilder

KURSINHALT:

- Ausbildungsvoraussetzungen priifen und Aus-
bildung planen

- Ausbildung vorbereiten und bei der Einstellung von
Auszubildenden mitwirken

- Ausbildung durchfiihren

- Ausbildung abschlieRen

ZIEL:

-Vorbereitung auf die schriftliche und praktische
Priifung nach der Ausbildereignungsverordnung
(AEVO)

- Die Teilnehmer/-innen erwerben die Befdhigung,
als Ausbilder/- innen in den Unternehmen tétig zu
werden.

VORAUSSETZUNG:
- keine

ABSCHLUSS:
- IHK-Weiterbildungspriifung

Daniela Schreiber // 07321 324 - 155 // schreiber@ostwuerttemberg.ihk.de | I |

AEVO

- Ausbildung der Ausbilder - Fachwirte

KURSINHALT:
- Erlernen der Techniken fiir die Présentation oder
praktische Durchfiihrung einer Ausbildungseinheit

ZIEL:

-Vorbereitung auf die praktische Priifung nach der
Ausbildereignungsvorordnung (AEVO)

- Die Teilnehmer/-innen erwerben die Beféhigung,
als Ausbilder/-innen in den Unternehmen tatig zu
werden.

VORAUSSETZUNG:
- Befreiung vom schriftlichen Priifungsteil gemaf der
jeweiligen Verordnung zum Fachwirt

ABSCHLUSS:
- IHK-Weiterbildungspriifung

Daniela Schreiber // 07321324 - 155 // schreiber@ostwuerttemberg.ihk.de | NN |
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GEWERBLICH-TECHNISCHE LEHRGANGE/WEITERBILDUNG

- Geprifte Industriemeister - Fachrichtung Metall

KURSINHALT:

- Ausbildung der Ausbilder

- Rechtsbewusstes Handeln

- Betriebswirtschaftliches Handeln

- Anwendung von Methoden der Information,
Kommunikation und Planung

- Zusammenarbeit im Betrieb

- Berticksichtigung naturwissenschaftlicher und
technischer GesetzmaRigkeiten

- Handlungsbereich Technik

- Handlungsbereich Organisation

- Handlungsbereich Personal

ZIEL:
- Qualifikation fiir Leitungsfunktionen in den
Produktionsablaufen der Industrieunternehmen

VORAUSSETZUNG:

- Abgeschlossene Ausbildung in einem Metallberuf
und mindestens einjahrige einschlédgige Berufs-
praxis im Bereich Metall

- Sonstige Ausbildung und dreijéhrige Berufspraxis

- Ohne Ausbildung eine flinfjahrige Berufspraxis in
der Metallverarbeitung

ABSCHLUSS:
- IHK-Weiterbildungspriifung

Bianca Gohringer // 07321324 - 174 // goehringer@ostwuerttemberg.ihk.de | I ] |

GEWERBLICH-TECHNISCHE LEHRGANGE/WEITERBILDUNG

- Vorbereitungskurs fur Geprifte Technische Fachwirte

KURSINHALT:

- Dreisatz

- Prozentrechnen

- Bruchrechnen

- Klammerrechnen

- Binomische Formeln

- Ausklammern, Faktorisieren

- Formelumstellungen

- Gleichungen mit einer Unbekannten [6sen
- Flachen- und Volumenberechnungen
-Umfang geometrischer Flachen

- Winkelarten

- Satz des Pythagoras

- Winkelfunktionen Sinus, Kosinus, Tangens
- Rechnen mit physikalischen GroRen und
-Umrechnung von zugehdrigen Einheiten

- sowie Dezimale Teile und Vielfache von Einheiten
-Umgang mit Diagrammen

- Arbeiten mit dem Periodensystem

ZIEL:
- Kenntnisse in Mathematik, Physik und Chemie
aktualisieren

VORAUSSETZUNG:
- Interessenten, die den Lehrgang zum Gepriiften
Technischen Fachwirt besuchen mdchten

ABSCHLUSS:
- Lehrgangsinterner Test

Bianca Gohringer // 07321324 - 174 // goehringer@ostwuerttemberg.ihk.de | ] |
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GEWERBLICH-TECHNISCHE LEHRGANGE/WEITERBILDUNG

- Geprifte Technische Fachwirte

KURSINHALT:

-Volks- und Betriebswirtschaft

- Rechnungswesen

- Recht und Steuern

- Unternehmensfiihrung

- Naturwissenschaftliche und technische Grundlagen
- Werkstofftechnologie / Techn. Kommunikation
- Fertigungs- und Betriebstechnik

- Absatz -, Materialwirtschaft und Logistik

- Produktionsplanung, -steuerung, -kontrolle

- Qualitats- und Umweltmanagement

- Fihrung und Zusammenarbeit

ZIEL:

- Die Teilnehmer sollen durch betriebliche Ausbil-
dung und gezielte Weiterbildung, als Bindeglied
zwischen technischem und kaufmannischem

Bereich, das Riistzeug flir verantwortungsvolle
Aufgaben erhalten.

VORAUSSETZUNG:
- Dreijahrige kaufméannische, verwaltende oder ge-
werblich-technische Ausbildung und Berufspraxis

ABSCHLUSS:
- IHK-Weiterbildungspriifung

GEWERBLICH-TECHNISCHE LEHRGANGE/WEITERBILDUNG

- Geprifte Technische Betriebswirte

Bianca Gohringer // 07321324 - 174 // goehringer@ostwuerttemberg.ihk.de | I ] |

KURSINHALT:

- Aspekte der allgemeinen VWL / BWL

- Rechnungswesen

- Finanzierung und Investition

- Material-, Produktions- und Absatzwirtschaft

- Organisation und Unternehmensfiihrung

- Personalmanagement

- Informations- und Kommunikations-techniken
- Projektarbeit

ZIEL:

- Gepriifte Technische Betriebswirte sind befahigt,
mit der erforderlichen unternehmerischen Hand-
lungskompetenz zielgerichtet Lésungen techni-
scher sowie kaufmannischer Problemstellungen im
betrieblichen Fiihrungs- und Leistungsprozess zu
erarbeiten.

VORAUSSETZUNG:
- Industriemeister, Techniker, Technische Fachwirte
und Ingenieure mit zweijahriger Berufspraxis

ABSCHLUSS:
- IHK-Weiterbildungspriifung

Bianca Gohringer // 07321324 - 174 // goehringer@ostwuerttemberg.ihk.de | ] |
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// Gepruifte Wirtschaftsfachwirte - Bachelor Professional of

Business (CCl)

KURSINHALT:

-Volks- und Betriebswirtschaft
- Rechnungswesen

- Recht und Steuern

- Unternehmensfiihrung

- Betriebliches Management

- Investition, Finanzierung, betriebliches Rechnungs-

wesen und Controlling
- Marketing und Vertrieb
- Logistik
- Fihrung und Zusammenarbeit

ZIEL:

- Wirtschaftsfachwirte tibernehmen
verantwortungsvolle Positionen im Unternehmen.
Ob Industrie, Handel oder Dienstleistungen -
in samtlichen Betrieben kénnen sie Sach-,
Organisations- und Fiihrungsaufgaben wahr-
nehmen

VORAUSSETZUNG:
- Eine kaufmannische oder verwaltende Ausbildung,
ein- bis dreijahrige Berufspraxis

ABSCHLUSS:
- IHK-Weiterbildungspriifung

/| Termine: 19.02.2025 - 11.04.2026
Prdasenz - Kompakt
Mo, Mi, Sa, in Aalen

22.02.2025-11.04.2026
Blended Learning -
Kompakt

Di, Do, ONLINE + Sa,
Prdsenz Heidenheim

16.09.2025 - 31.10.2026
Prdasenz - Kompakt
Di, Do, Sa, Heidenheim

20.10.2025 - 30.10.2026
Prdsenz - Vollzeit
Mo-Fr/ Vollzeit/ Aalen

*siehe online fiir weitere Termine

[/ Ort: in Planung

/| Kosten: 3.800,00 EUR
zzgl. Skripte, Lernmittel
und Priifungsgebiihr

/| Referent: Praktiker aus der
Industrie, Wirtschaft,
Hochschulen, Schulen

Die Lehrgdnge "Gepriifte Wirt-
schaftsfachwirte" und "Gepriifte

® Betriebswirte" sind auch im Kombi-
Modell verfligbar. (Preisvorteil)

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Management (CCl)

KURSINHALT:

- Unternehmensspezifische Strategiefelder
erkennen und ausgestalten

- Normenbestimmte und finanzwirtschaftliche
Rahmenbedingungen im Hinblick auf die
Unternehmensstrategie bewerten

- Nationale und internationale Leistungsprozesse
organisieren

- Unternehmensorganisation zur Sicherstellung
der Leistungs- und Unternehmensprozesse unter
Beriicksichtigung der strategischen Vorgaben
gestalten

- Planung, Steuerung und Uberwachung von
Unternehmensprozessen wahrnehmen

ZIEL:

- Gepriifte Betriebswirte entwickeln eigensténdig
Strategien im Einklang mit Unternehmenszielen,
gestalten Leistungsprozesse national und
international und passen Unternehmensprozesse
an. Sie kommunizieren interkulturell und in
Englisch, um auf internationalen Méarkten
erfolgreich zu agieren.

VORAUSSETZUNG:
- Eine kaufméannische oder verwaltende Ausbildung
und ein- bis dreijahrige Berufspraxis

ABSCHLUSS:
- IHK-Weiterbildungspriifung

// Geprufte Betriebswirte - Master Professional of Business

/| Termine: 05.05.2025 - 30.05.2026
Online - Kompakt
Mo, Mi, Sa, ONLINE

19.05.2025 - 14.11.2025
Prdsenz - Vollzeit
Mo-Fr/Aalen

17.11.2025 - 30.10.2026
Blended Learning -
Kompakt

Mo, Mi, ONLINE + Sa,
Prdasenz Aalen

[/ Ort: in Planung

/| Kosten: 3.950,00 EUR,
zzgl. Skripte, Lernmittel
und Prifungsgebiihr

/| Referent: Praktiker aus der
Industrie, Wirtschaft,
Hochschulen, Schulen

Die Lehrgdnge "Gepriifte Wirt-
schaftsfachwirte" und "Gepriifte

® Betriebswirte" sind auch im Kombi-
Modell verfligbar. (Preisvorteil)

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de
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// Geprufte Bilanzbuchhalter - Bachelor Professional in

Bilanzbuchhaltung (CCl)

KURSINHALT:

- Jahresabschliisse aufbereiten und auswerten

- Betriebliche Sachverhalte steuerlich darstellen
- Kosten- und Leistungsrechnung zielorientiert

anwenden

ZIEL:

- Vermittlung von Kenntnissen zur Beschaffung und
Erlduterung von Zahlen, Berichten und Analysen fiir
unternehmenspolitische Entscheidungen.

/| Termine: ampuch
Mo, Mi, ONLINE + Sa,
Prdsenz Heidenheim

[/ Ort: IHK Oswiirttemberg
IHK Bildungszentrum, Aalen

/| Kosten: 4.300,00 EUR
zzgl. Skripte, Lernmittel
und Priifungsgebihr

/| Referent: Praktiker aus der Indus-
trie, Wirtschaft, Hoch-
schulen, Schulen

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

// Geprufte Industriefachwirte - Bachelor Professional of Industrial

Management (CCl)

KURSINHALT:

-Volks- und Betriebswirtschaft

- Rechnungswesen

- Rechtund Steuern

- Unternehmensfiihrung

- Finanzwirtschaft im Industrieunternehmen

- Produktionsprozesse

- Marketing und Vertrieb

- Wissens- und Transfermanagement im Industrie-
unternehmen

- Flihrung und Zusammenarbeit

ZIEL:
- Qualifikation fiir Flihrungsaufgaben in kaufmanni-
schen Abteilungen von Unternehmen

/| Termine: 10.09.2025 - 17.10.2026
Online - Kompakt
Mo, Mi, Sa

/| Ort: Online
/| Kosten: 3.800,00 EUR
zzgl. Skripte, Lernmittel
und Priifungsgebiihr
/| Referent: Praktiker aus der
Industrie, Wirtschaft,

Hochschulen, Schulen

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

// IHK-Online-Portal: Ihr Einstieg

in die Fortbildungspriofung

Das IHK-Online-Portal der IHK Ostwiirttemberg ist Ihre zentrale Anlaufstelle, wenn Sie eine Fort-
bildungspriifung ablegen méchten. Hier konnen Sie als Priifungsteilnehmende bequem online
Zulassungsantrage stellen und sich zur Priifung anmelden.

Dariiber hinaus haben Sie die Moglichkeit, Ihre Priifungstermine einzusehen und Ihre Priifungser-
gebnisse abzurufen. Unser Portal bietet Ihnen somit alle wichtigen Funktionen, um Ihren Priifungs-
prozess effizient und transparent zu gestalten. Nutzen Sie das IHK-Online-Portal, um lhre Weiterbil-

dung optimal zu planen und erfolgreich abzuschlieRen!

IHRE ANSPRECHPARTNER:

Gewerblich-technische Priifungen:

Nadine Kopp // 07321 324 - 191 // kopp@ostwuerttemberg.ihk.de
Isabel Mihai // 07321 324 - 112 // mihai@ostwuerttemberg-.ihk.de

Kaufmaéannische Priifungen:
Katja Miihlberger // 07321 324 - 154 // muehlberger@ostwuerttemberg.ihk.de

Kaufméannische Priifungen & Ausbildereignungspriifung:
Sarah Datismann // 07321 324 - 123 // datismann@ostwuerttemberg.ihk.de

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de
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// UMSCHULUNG/QUALIFIZIERUNG

// In nur zwei Jahren zum anerkannten Berufsabschluss

Un-und Angelernte haben jetzt die Chance, in nur zwei Jahren einen anerkannten Berufsabschluss
bei uns zu erlangen.

Die Lehrgangskosten werden auf Antrag von der Agentur fiir Arbeit ibernommen, sofern die gesetz-
lichen und personlichen Voraussetzungen erfiillt sind.

Informieren Sie sich gerne bei uns oder bei der Agentur fiir Arbeit - Passen Sie die Ausbildung an Ihr
Leben an. Sie kdnnen die Ausbildung in Voll- oder Teilzeit absolvieren.

Nutzen Sie diese Moglichkeit und sichern Sie sich Ihre berufliche Zukunft!




UMSCHULUNG

- Umschulung zum Industriemechaniker

KURSINHALT:

- Es werden alle Fertigkeiten und Kenntnisse nach
dem Berufsbild und Rahmenstoffplan vermittelt.

-Wahrend der Ausbildung erfolgt eine Vertiefung der
praktischen Fertigkeiten in einem Betrieb.

- Die Vorbereitung auf die Kenntnispriifung erfolgt
durch die Teilnahme am Unterricht der
Technischen Schule in Aalen.

ZIEL:

- Die zweijahrige Umschulung erméglicht einen
Berufsabschluss und anschlieRend eine berufliche
Tatigkeit als Facharbeiter/in.

VORAUSSETZUNG:
- Hauptschulabschluss, dreijahrige berufliche
Tatigkeit und Beratung durch den Kostentréager

ABSCHLUSS:
- IHK-Priifungszeugnis

FORDERUNG:

- Die Umschulung ist AZAU-zertifiziert. Dadurch
werden unter bestimmten Voraussetzungen die
Kosten libernommen.

IHK-Bildungszentrum // 073615692 - 0 // biz@ostwuerttemberg.ihk.de
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UMSCHULUNG

- Umschulung zum Industrieelektriker

KURSINHALT:

- Es werden alle Fertigkeiten und Kenntnisse nach
dem Berufsbild und Rahmenstoffplan vermittelt.

-Wahrend der Ausbildung erfolgt eine Vertiefung der
praktischen Fertigkeiten in einem Betrieb.

- Die Vorbereitung auf die Kenntnispriifung erfolgt
durch die Teilnahme am Unterricht der
Technischen Schule Aalen.

ZIEL:

- Die 16-monatige Umschulung erméglicht einen
Berufsabschluss und anschlieRend eine berufliche
Tatigkeit als Facharbeiter/in.

VORAUSSETZUNG:
- Hauptschulabschluss, dreijahrige berufliche
Tatigkeit und Beratung durch den Kostentréager

ABSCHLUSS:
- IHK-Prifungszeugnis

FORDERUNG:

- Die Umschulung ist AZAU-zertifiziert. Dadurch
werden unter bestimmten Voraussetzungen die
Kosten ibernommen.

IHK-Bildungszentrum // 073615692 - 0 // biz@ostwuerttemberg.ihk.de
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Wissen optimal vermitteln

AUSBILDER

KURSINHALT:

- Welche Méglichkeiten und Methoden gibt es, um
Wissen optimal zu vermitteln?

- Wie kann ich Kritik so dufRern, dass die Motivation
bleibt oder vielleicht sogar noch gesteigert wird?

- Was sind die wichtigsten Tipps im Meistern
schwieriger Situationen?

- Supervision und Erfahrungsaustausch fiir lhre
aktuell schwierigen Situationen

/| Termin: 04.12.2025
08:30 - 16:00 Uhr

[/ Ort: IHK Ostwiirttemberg

/| Kosten: 260,00 EUR
/| Referent: Tanja Krapp (TKV Aalen)

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Update fir Ausbilder: Von Generation Z zu Alpha, Motivation,

Best of Ausbildungsmethoden

KURSINHALT:

- Wertewandel bei Generationen Z und Alpha:
Was zeichnet sie aus?

- Motivation der Auszubildenden und das
Herzbergmodell

- Bediirfnisse, Mitarbeiterbindung & Tiefenmotivation

- Erfolgreiche Ausbildung der aktuellen Generation

- Chancen und Herausforderungen von New Work in
der Ausbildung

/| Termin: 24.11.2025
08:30 - 16:00 Uhr

/] Ort: IHK Ostwiirttemberg
/| Kosten: 260,00 EUR
/| Referent: Simone Schiill

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Ausbildungsmanagement - Ausbilder 4.0

KURSINHALT:

- Der Ausbilder als Lernprozessbegleiter

- Changemanagement in der Ausbildung

- Wertorientierte Lehrlingsfiihrung

-Umgang mit Widerstanden und Stress

- Die ,neue Azubigeneration“: Denk- und
Handlungsweisen verstehen

/| Termin: 05.06.2025
08:30 - 16:00 Uhr

/] Ort: IHK Ostwiirttemberg
/| Kosten: 260,00 EUR

/| Referent: Constantin Bachfischer

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

44 Aktuelles zum Jahreswechsel

BETRIEBSWIRTSCHAFT

KURSINHALT:

- Aktuelle Gesetzgebungsverfahren der
Koalitions- regierung

- Aktuelles Lohnsteuer- und Reisekostenrecht

- Aktuelle Anderungen bei der Sozialversicherung
und der Entgeltabrechnung

- Aktuelles zum Arbeitsrecht

/| Termin: 11.12.2025
08:30 - 16:00 Uhr

[/ Ort: IHK Ostwiirttemberg

/| Kosten: 280,00 EUR
/|| Referent: Thomas Leibrecht

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Praxisforum Reisekosten- und Bewirtungsrecht (Aufbau-Seminar)

KURSINHALT:

Aktuelles / Neuregelungen zum Reisekosten- und
Bewirtungsrecht fiir 2025:

- Neue Lohnsteuerrichtlinien 2024

- Neue Pauschalierungsmoglichkeit

- Neue Inlands- und Auslandspauschalen

- Homeoffice und Reisekosten ab 2024

- Bewirtungsbelege ab 01.01.2025

- Umsatzsteuerproblematik

/| Termin: 21.03.2025
08:30 - 16:00 Uhr

[/ Ort: IHK Ostwiirttemberg
/| Kosten: 280,00 EUR
|| Referent: Thomas Leibrecht

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Das aktuelle Reisekosten- und Bewirtungsrecht (Basisseminar)

KURSINHALT:

- Aktuelles / Neuregelungen

- Finale Rechtsprechung

- Neue Inlands- und Auslandspauschalen

- Neue Pauschalierungsmoglichkeit

- Umsatzsteuerproblematik

- Neue Formvorschriften zu den Bewirtungsbelegen
- Homeoffice und Reisekosten

- Umzugskosten und Dienstwagen

/| Termin: 07.10.2025
08:30 - 16:00 Uhr

[/ Ort: IHK Ostwiirttemberg
/| Kosten: 280,00 EUR

/|| Referent: Thomas Leibrecht

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de
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44| AutoCAD Grundstufe

CAD-TECHNIK/EDV

KURSINHALT:

- Grundlegende Zeichentechniken

- Wichtige Editierfunktionen

- Beschriften von Zeichnungen

- Texte, Schriftfelder und Tabellen

- Koordinatenformate

- Plotten, Plotter- und Plotstilmanager
- Konfigurationseinstellungen

44| AutoCAD Aufbaustufe

/| Termine: 03.03. - 06.03.2025
20.10. - 23.10.2025
jeweils 07:40 - 14:30 Uhr

/] Ort: IHK-Bildungszentrum, Aalen

/| Kosten: 750,00 EUR

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

KURSINHALT:

- Parametrisches Zeichnen

- Spezielle Bedienelemente

- Blocke und Attribute

- Externe Referenzen
-Vorlagedateien

- Layouts im Papierbereich

- Individuelle Problemldsungen

/| Termine: 10.03. - 12.03.2025
27.10. - 22.10.2025
jeweils 07:40 - 14:30 Uhr

/] Ort: IHK-Bildungszentrum, Aalen
/| Kosten: 670,00 EUR

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

IHK-Bildungszentrum // 073615692 - 0 // biz@ostwuerttemberg.ihk.de ]

44| Inventor Grundstufe

CAD-TECHNIK/EDV

KURSINHALT:

- Projekte erstellen, verwalten und exportieren
- Skizzen erstellen und Konturen zeichnen

- Bauteile aus Skizzen erzeugen

- Baugruppen zusammenfiigen und animieren
- Normteile aus dem Inhaltscenter generieren

- Bauteile und Baugruppen als Zeichnung ableiten

- Bilder rendern
- Baugruppen prasentieren

44| Inventor Aufbaustufe

/| Termine: 17.03. - 20.03.2025
06.10. - 09.10.2025
jeweils 07:40 - 14:30 Uhr

/] Ort: IHK-Bildungszentrum, Aalen

/| Kosten: 750,00 EUR

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

KURSINHALT:

- Unterschiedliche Komponenten-Generatoren
- Schraubverbindungs-Generator

- Parametrisches Konstruieren

- Bleche erzeugen und bearbeiten

- Schweillbaugruppen erstellen

- Eigenschaften (iProperties) einer Komponente

/| Termine: 24.03. - 26.03.2025
13.10. - 15.10.2025
jeweils 07:40 - 14:30 Uhr

[/ Ort: IHK-Bildungszentrum, Aalen
/| Kosten: 670,00 EUR

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

IHK-Bildungszentrum // 073615692 - 0 // biz@ostwuerttemberg.ihk.de ] |
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CAD-TECHNIK/EDV CAD-TECHNIK/EDV

Word anspruchsvoll einsetzen PowerPoint Vertiefung

KURSINHALT: /| Termine: 27.01. - 28.01.2025 KURSINHALT: /| Termine: 07.02.2025
- Formatvorlagen nutzen, selbst erstellen, bearbeiten 30.06.-01.07.202 -Vorlagen erstellen 04.07.2025
und [6schen SOl st = fegelo Wil - Mehrere Master sinnvoll einsetzen Of:11.2025

. jeweils 07:40 - 14:30 Uhr
-Nummerierung und Aufzahlung Textbausteine und /| Ort: IHK-Bildungszentrum, Aalen - eigene Layouts gestalten

. . /] Ort: IHK-Bildungszentrum, Aalen

Autokorrektur /| Kosten: 420,00 EUR Designs anlegen und verwalten 2

- Kopf- und FuRzeilen /| Kosten: 220,00 EUR

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

* Tabellen und Tabulatoren www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

- Grafiken und Bilder in Texte einbinden

- Arbeiten im Team (Dokumente liberarbeiten)

- Dokumentenvorlage erstellen und einsetzen

- Arbeiten mit groen Dokumenten:
Gliederungsansicht, Gliedern und Nummerieren,

automatisches Inhaltsverzeichnis, Index

PowerPoint Excel Grundlagen

KURSINHALT: /| Termine: 29.01. - 30.01.2025 KURSINHALT: /| Termine: 10.02. - 12.02.2025

- Folien-Master und Vorlagen verstehen und gestalten 02.07. - 03.07.2025 - Effektives Eingeben von Daten in Tabellen 14.07. - 16.07.2025
05.11. - 06.11.2025 10.11.-12.11.2025

jeweils 07:40 - 14:30 Uhr Formatieren von Zellen und Tabellen jeweils 07:40 - 14:30 Uhr

- Listen und Aufzéhlungen Grafik anspruchsvoll

gestalten - Einfache Formeln und grundlegende Funktionen

[/ Ort: IHK-Bildungszentrum, Aalen

/] Ort: IHK-Bildungszentrum, Aalen

-Animationen - Tabellen fiir den Druck optimieren

- Grafik und Video einbinden und gestalten /| Kosten: 420,00 EUR - Wirkungsvolle Diagramme /| Kosten: 620,00 EUR

- Drucken von Folien und Notizen www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de - Einfach filtern und sortieren www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de
- Excel-Daten und Diagramme in PowerPoint
- Die Prasentation planen und vorbereiten

IHK-Bildungszentrum // 073615692 - 0 // biz@ostwuerttemberg.ihk.de ] IHK-Bildungszentrum // 073615692 - 0 // biz@ostwuerttemberg.ihk.de ] |
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Excel Vertiefung

CAD-TECHNIK/EDV

KURSINHALT:

- Erweiterte Tabellenfunktionen in Excel

- Benannte Tabellen

- Mit Namen verweisen

- Datenpriifung und Dropdownlisten

- Bedingte Formatierung

- Datenbankfunktionen und Privot-Tabellen

- Komplexere Diagramme

- Logische Funktionen z. B. Datum und Verweis
- Praktische Anwendung von Excelfunktionen

44| Outlook

/| Termine: 12.02. - 13.02.2025
16.07.-17.07.2025
12.11.-13.11.2025
jeweils 07:40 - 14:30 Uhr

/] Ort: IHK-Bildungszentrum, Aalen

/| Kosten: 420,00 EUR

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

KURSINHALT:

- Uberblick tiber die Outlook Module
(E-Mail, Kalender, Aufgaben, Notizen)

- E-Mails empfangen, senden, weiterleiten und
beantworten

- E-Mails in Ordnern organisieren

- Organisieren von E-Mails und Terminen nach
Kategorien

- Nachverfolgen von E-Mails

verschieben
- Abwesenheit
- Regeln erstellen und verwalten

- Termine und Besprechungen anlegen, l6schen und

/| Termine: auf Anfrage
/] Ort: IHK-Bildungszentrum, Aalen
/| Kosten: 220,00 EUR

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

IHK-Bildungszentrum // 073615692 - 0 // biz@ostwuerttemberg.ihk.de ]

44| Microsoft Teams

CAD-TECHNIK/EDV

KURSINHALT:

- Chats und Besprechungen in Teams

- Arbeiten in bestehenden Teams und Kanalen

- Gerateeinstellungen kontrollieren und korrigieren

- Besprechungen planen und spontan starten

- Grundlagen zu Besprechungen und dem
Besprechungsfenster

- Teams und Kandle anlegen, um diese zu verstehen

-Apps in verschiedenen Bereichen von Teams
verwenden

- Zusammenspiel mit Outlook

/| Termine: auf Anfrage

/] Ort: IHK-Bildungszentrum, Aalen

/| Kosten: 220,00 EUR

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de
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CNC-TECHNIK

Industriefachkraft (IHK) CNC-Technik

KURSINHALT:

- CNC Grundstufe nach PAL DIN 66025 (120 UE)

- CNC Heidenhain Frasen Grund- und Aufbaustufe
(160 UE)

- CNC Diemens Drehen Grund- und Aufbaustufe
(160 UE)

- Abschlussprojekt zur CNC-Fachkraft (160 UE)

Die zusatzlichen Stunden, die Sie fiir die Industrie-
fachkraft benétigen, finden immer im Anschluss an
die aufgefiihrten Termine statt. Diese sind nicht
separat aufgefiihrt. Diese Seminare kénnen
innerhalb von zwei Jahren besucht werden.

ZIEL:
- CNC-Fachqualifikation und systemiibergreifendes
Handeln (CAS/CAM)

VORAUSSETZUNG:

- Berufsausbildung im technischen Bereich oder eine
vierjahrige einschlégige Berufspraxis (belegbare
Vorkenntnisse kdnnen angerechnet werden)

ABSCHLUSS:
- IHK-Zertifikat

/| Termine: 13.01. - 29.04.2025
05.05. - 05.09.2025
08.09. - 23.12.2025

/] Ort: IHK-Bildungszentrum, Aalen
/| Kosten: 1.150,00 EUR
/| Referent: Ausbilder der IHK

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

CNC-TECHNIK

/41 CNC Grundstufe nach PAL DIN 66025

KURSINHALT:

- Entwicklung und Einsatz von CNC-Maschinen

- Aufbau von CNC-Maschinen und Steuerungsarten

- Programmaufbau und Programmierung nach
DIN 66025

- Erstellen und Optimieren von Programmen

- Bedienen eines CNC-Dreh- und
Bearbeitungszentrums

- Fertigen auf CNC-Bearbeitungszentren

/| Termine: 13.01. - 24.01.2025
14.04. - 25.04.2025
08.09. - 19.09.2025
jeweils 07:40 - 14:30 Uhr

/] Ort: IHK-Bildungszentrum, Aalen

/| Kosten: 1.380,00 EUR
/| Referent:

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

/4| CNC Heidenhain Frésen Grundstufe

KURSINHALT:

- Kennenlernen der Heidenhain iTNC530-Oberflache

- Programmieren mit der Heidenhain iTNC530/
TNC640

- Einsatz von Programmierhilfen

- Punktemuster

- Bohr-und Fraszyklen

IHK-Bildungszentrum // 073615692 - 0 // biz@ostwuerttemberg.ihk.de ]
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/| Termine: 27.01. - 31.01.2025
02.06. - 06.06.2025
06.10.-10.10.2025
jeweils 07:40 - 14:30 Uhr

[/ Ort: IHK-Bildungszentrum, Aalen
/| Kosten: 750,00 EUR

/| Referent:

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de
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CNC-TECHNIK CNC-TECHNIK

/& CNC Heidenhain Frdsen Aufbaustufe /& CNC Siemens Drehen Aufbaustufe
KURSINHALT: // Termine: 10.02. - 14.02.2025 KURSINHALT: /| Termine: 03.03. - 07.03.2025
- Externe Werkzeugvermessung 02.06. - 06.06.2025 - Externe Werkzeugvermessung 14.07. - 18.07.2025

13.10.-17.10.2025
jeweils 07:40 - 14:30 Uhr

10.11. - 14.11.2025

- Riisten der Maschine )
u : jeweils 07:40 - 14:30 Uhr

- Riisten der Maschinen

- Optimieren und Archivieren von Programmen - Praktische Ubungen am CNC-Drehzentrum

/] Ort: IHK-Bildungszentrum, Aalen /] Ort: IHK-Bildungszentrum, Aalen

- Praktische Ubungen am CNC-Bearbeitungszentrum
-Vereinfachte Programmierung umfangreicher /| Kosten: 750,00 EUR querbohren /| Kosten: 750,00 EUR

- Mit angetriebenen Werkzeugen und der C-Achse

Programme durch Unterprogrammtechnik, Zyklen /| Referent: - Nuten und Mehrkantfrasen /| Referent:
und Nullpunktverschiebung - . - Werkstiickiibernahme in die Gegenspindel und - .
X www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de X www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de
- Polarkooridnaten Bearbeitung

- Freie Konturprogrammierung

/4| CNC Siemens Drehen Grundstufe

KURSINHALT: /| Termine: 24.02. - 28.02.2025

- Kennenlernen der Siemen 840D-Oberfliche 07.07. -11.07.2025
03.11.-07.11.2025

p ) . . 40D
rogrammieren mit der Siemens 840 jeweils 07:40 - 14:30 Uhr

- Unterprogrammtechnik
- Dreh- und Bohrzyklen /] Ort: IHK-Bildungszentrum, Aalen

/| Kosten: 750,00 EUR

/| Referent:

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de
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DIGITALISIERUNG/INNOVATION DIGITALISIERUNG/INNOVATION

diaZ

/4 ChatGPT verstehen & im Businesskontext anwenden KI-Agent erstellen - GPTs erfolgreich einsetzen

KURSINHALT:

/| Termine: 11.03.2025, 03.06.2025,

KURSINHALT: /| Termine: 04.02.2025, 01.04.2025,

- Grundprinzipien von generativer Kl verstehen

- Anleitung zur schnellen Anwendung von ChatGPT
im Unternehmen. Erhalten Sie wie generative Kl in
KMU erfolgreich eingesetzt werden kann

- Praxisnahe Tipps und Werkzeuge fiir die
Um-setzung

- Best Practices aus verschiedenen Branchen

24.06.2025, 23.09.2025,
18.11.2025
jeweils von 15:00 - 17:00 Uhr

/| Ort: online

/| Kosten: 110,00 EUR

/| Referent: Ramon Rank, Technologietrans-
fermanager der IHK Ostwiirttemberg

www.digiz-ow.de

ChatGPT erfolgreich im Personalwesen einsetzen

-Vermittlung grundlegender Konzepte und Funk-

tionsweisen von KI-Agenten.

- Erkldrung der Integration und Nutzung von GPT-5
zur Erstellung und Optimierung von Kl-Agenten

- Bereitstellung von Tools und Strategien fiir die
erfolgreiche Implementierung von KI-Agenten im
Geschéftsalltag

- Verstandnis, wie KI-Agenten autonom Ziele verfolgen

07.10.2025
jeweils von 15:00 - 17:00 Uhr

/] Ort: online
/| Kosten: 225,00 EUR

/| Referent: Ramon Rank, Technologietrans-
fermanager der IHK Ostwiirttemberg

www.digiz-ow.de

Prompt-Crashkurs - ChatGPT / Copilot

KURSINHALT:

- Umfassende Einblicke in die Rolle von Kl in der
modernen Personalbeschaffung

- Kl erfolgreich fiir die Kandidatensuche einsetzen
kénnen

- Kl-gestiitzte Stellenbeschreibungen und
Social- Media-Beitrage erstellen

- Praktische Tipps flir den optimierten Einsatz von
ChatGPT im Recruiting

/| Termine: 18.02.2025, 20.05.2025,
02.12.2025
jeweils von 15:00 - 17:00 Uhr

|/ Ort: online
/| Kosten: 190,00 EUR

ererent: RKamon Rahn Technologietrans-
Ref t:R Rank, Technologi
fermanager der IHK Ostwiirttemberg

www.digiz-ow.de

ChatGPT erfolgreich im Marketing einsetzen

KURSINHALT:

- Grundprinzipien von generativer Kl verstehen

- Copilot automatisiert Routineaufgaben und unter-
stiitzt Sie bei der effizienteren Erledigung Ihrer
Arbeit

- Erweitern Sie lhr Wissen tiber KI-Anwendungen
und lernen Sie, wie Sie diese Tools gewinnbringend
einsetzen kénnen

- Steigern Sie |hre Effektivitdt und sparen Sie Zeit

Midjourney - Grundlagen

/| Termine: 14.01.2025, 08.04.2025,
01.07.2025, 30.09.2025
jeweils von 15:00 - 17:00 Uhr

/] Ort: online
/| Kosten: 110,00 EUR

Referent: Ramon Rank, Technologietrans-
’ g
fermanager der IHK Ostwiirttemberg

www.digiz-ow.de

KURSINHALT:

- Fundiertes Verstandnis von generativer Kl und
Sprachmodellen wie ChatGPT und GPT-4

- Einsatz von Kl-Technologien zur schnelleren
Content-Erstellung durch Text- und Bildgenerierung

- Methoden und Vorgehensmodelle zur
Verbesserung von Arbeitsprozessen mit KI-Tools

- Uberblick iiber die Automatisierung und Optimie-
rung von Geschaftsprozessen

/| Termine: 28.01.2025, 29.04.2025,
15.07.2025, 21.10.2025
jeweils von 15:00 - 17:00 Uhr

/] Ort: online

/| Kosten: 190,00 EUR

/| Referent: Ramon Rank, Technologietrans-
fermanager der IHK Ostwiirttemberg

www.digiz-ow.de
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KURSINHALT:

- Das Erlernen der Grundlagen von Midjourney

- Erfahren, wie Kl fiir die Bildgenerierung genutzt
werden kann

- Erstellen von eigenen Bildern mit Midjourney

- Erweiterung der eigenen kreativen Fahigkeiten und
Erlernen neuer Techniken zur Bildbearbeitung

- Optimierung von Social-Media-Inhalten mit hoch-
wertigen Kl-generierten Bildern

/| Termine: 25.03.2025, 22.07.2025,
jeweils von 15:00 - 17:00 Uhr

/] Ort: online

/| Kosten: 110,00 EUR

/| Referent: Ramon Rank, Technologietrans-
fermanager der IHK Ostwiirttemberg

www.digiz-ow.de
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Midjourney fur Fortgeschrittene Kl-gestitzte Qualitdtskontrolle
KURSINHALT: // Termine: 06.05.2025, 09.12.2025, KURSINHALT: /[ Termine: 15.09. - 16.09.2025,
- Erlernen fortgeschrittener Prompt-Techniken zur jeweils von 15:00 - 17:00 Uhr - Automatisierung und Optimierung von Qualitats- jeweils von 08:30 - 17:00 Uhr
Generierung von professionellen Bildern /] Ort: online kontrollaufgaben /| Ort: digiz Digitalisierungszentrum
- Neue Stile, Materialien und Kunsttechniken erlernen /| Kosten: 225,00 EUR - Friiherkennung von Problemen durch Datenanalyse in Aalen
- Gestaltung faszinierender Bildgeschichten und /| Referent: Ramon Rank, Technologietrans- und Mustererkennung /] Kosten: 1.730,00 EUR
Animationen - fermanager der IHK Ostwirttemberg - Integration von KI-Methoden in bestehende Quali- /| Referent: Stefan Weingértner von
-Verfeinern und Optimieren von Bildern fiir ver- www.digiz-ow.de tatskontrollprozesse AdvancedAnalytics.Academy
schiedene Zwecke und Medien -Verbesserung der Genauigkeit und Effizienz von www.digiz-ow.de
- Steigerung der Effizienz und Kreativitat Qualitatssicherungsprozessen
| |
EinfOhrung in Data Science mit Python Machine Learning und Ki-Methoden
KURSINHALT: /[ Termine: 17.09. - 19.09.2025 KURSINHALT: // Termine: 26.11. - 27.11.2025,
- Sie erlangen Kenntnisse der zentralen Konzepte, 3 Schulungstage jeweils - Teilnehmer erhalten eine Einfiihrung in die wich- 2 Schulungstage jeweils
von 08:30 - 17:00 Uhr von 08:30 - 17:00 Uhr
Techniken und Methoden angewandt im Bereich 1) G608 CT A O Ty e tigsten Methoden und Algorithmen des maschinel- : :
Data Science. “in Aalen len Lernens und der kiinstlichen Intelligenz. Il ort: fi|gA|ZlD|g|talmerungszentrum
in Aalen
- Sie identifizieren Datenquellen fiir die Beantwor- /| Kosten: 2.900,00 EUR - Fahigkeiten zur schnellen und einfachen Erkennung

/| Kosten: 1.200,00 EUR

tung von Businessfragen und stellen reproduzier- |/ Referent: Stefan Weingirtner von von Mustern in groRen Datenmengen

barer Datenanalysen bereit. PRI T R ey Gl -Kenntnisse, um Objekte automatisch zu gruppieren  RAMSCCUEEAE EUR T LT-LIAU TIATL
Dr. Christoph Oestreicher AdvancedAnalytics.Academy

- Sieimplementieren Modelle des maschinellen Ler- -
www.digiz-ow.de

und in vordefinierte Kategorien zu klassifizieren
www.digiz-ow.de

nens und verstehen die Moglichkeiten und Grenzen -Verbesserung der Datenaufbereitungs

EinfUGhrung in die Digitale Signalverarbeitung

KURSINHALT: /| Termine: 22.09. - 23.09.2025,

- Sie erlangen Kenntnisse der zentralen Konzepte, 2 Schulungstage jeweils
Techniken und Methoden angewandt im Bereich von 08:30 - 17:00 Uhr
Signalverarbeitung. /] Ort: fiigiZ Digitalisierungszentrum

in Aalen

- Sie identifizieren Datenquellen fiir die Beantwor-

/| Kosten: 2.300,00 EUR

tung von Businessfragen und stellen reproduzier-

bare Datenanalysen bereit. /| Referent: Stefan Weingartner von

. . X . AdvancedAnalytics.Academy
- Resampling- Techniken, Vorverarbeitungstechni-

www.digiz-ow.de

ken fiir kontinuierliche Signale, Spektralanalyse
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/4 Wie kénnen Sie Kl in lhrem Unternehmen einsetzen? Security Awareness Schulung

KURSINHALT:

- Verstandnis furr die Moglichkeiten und Potenziale
von Kl in der Verwaltung / Produktion erlangen

- Kennenlernen von konkreten Anwendungsfallen
von Kl in der Produktion

- Erfahren, wie diese im eigenen Unternehmen um-
gesetzt werden konnen

- Fahigkeit entwickeln, KI-Projekte im Unternehmen
zu planen, durchzufiihren und zu evaluieren

/| Termin: auf Anfrage
4 Stunden

// Ort: Inhouse-Workshop
/| Kosten: 450,00 EUR

/| Referent: N. N.

www.digiz-ow.de

Digitalisierung der Biroprozesse mit DMS und MS-Copilot

KURSINHALT:

- Optimierung der Biiroprozesse durch Digitalisie-
rung der Dokumentenverwaltung

- Steigerung der Effizienz und Produktivitat

- Reduzierung von Kosten und Zeitaufwand

-Verbesserung der Zusammenarbeit und Kommu-
nikation

- Erhéhung der Datensicherheit und des Dokumen-
tenschutzes

Smart Factory Grundlagen

/| Termin: 06.05.2025
08:30 - 17:00 Uhr

/] Ort: digiZ Digitalisierungszentrum
in Aalen

/| Kosten: 350,00 EUR
/| Referent: N. N.

www.digiz-ow.de

KURSINHALT:

- Effizienzsteigerung: Optimierung der Produktions-
prozesse

- Produktivitatsverbesserung: Steigerung der
Gesamtanlageneffektivitat (OEE)

- Qualitatsverbesserung: Hohere Produktqualitat
durch datengestiitzte Analysen

- Kostensenkung: Reduzierung von Produktions-
kosten durch effiziente Prozesse

/| Termine: 11.02.2025, 09.07.2025
08:30 - 17:00 Uhr

/] Ort: digiz italisierungszentrum
in Schwiabisch Gmiind

/| Kosten: 950,00 EUR

/| Referent: Stefan Weingartner von
AdvancedAnalytics.Academy

www.digiz-ow.de

Valerie Fetzer // 07321324 - 184 // fetzer@ostwuerttemberg.ihk.de ]

KURSINHALT:

- Sensibilisierung der Mitarbeiter

- Richtiges Verhalten im Falle eines Angriffs
-Ransomware

- Phishing und bosartige Links

- sichere Passworter

-Umgang mit dem Arbeitsplatz

- Updates

- Fremde Geréte

/| Termin: 15.05.2025
09:00 - 13:00 Uhr

/] Ort: digiz Digitalisierungszentrum
in Heidenheim

/| Kosten: 250,00 EUR

/| Referent: Marko Bauer, Geschifts-
filthrer der Fornax GmbH

www.digiz-ow.de

Cybersicherheit in der vernetzten Produktion

KURSINHALT:

- Sensibilisierung flir die Bedrohungen aus dem
Cyberspace fiir die vernetzte Produktion

-Verstehen der Risiken, die mit der Vernetzung von
Produktionsanlagen verbunden sind

- Richtiges Handeln im Falle eines Angriffs

- Kennenlernen der technischen und
organisatorischen SchutzmafRnahmen

Unternehmen

/| Termin: 16.10.2025
08:30 - 17:00 Uhr

/] Ort: digiZ Digitalisierungszentrum
in Aalen

/| Kosten: 650,00 EUR
/| Referent: N. N.

www.digiz-ow.de

Design Thinking Schnellstart - Schnelleinstieg fir Innovationen im

KURSINHALT:

- Grundprinzipien von Design Thinking verstehen

- Anleitung zur schnellen Anwendung von Design
Thinking im Unternehmen erhalten

- Erkennen, wie Design Thinking in KMU erfolgreich
eingesetzt werden kann

- Praxisnahe Tipps und Werkzeuge fiir die
Umsetzung von Design Thinking Projekten

- Best Practices: aus verschiedenen Branchen

/| Termine: 22.01.2025, 09.04.2025,
14.11.2025
jeweils von 09:00 - 13:00 Uhr

/] Ort: digiZ Digitalisierungszentrum
in Heidenheim

/| Kosten: 250,00 EUR

/| Referent: Dipl.-Wirt. Ing. (FH)
Peter Schmidt, MBA

www.digiz-ow.de
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Business Solution Lab - Innovative Ansétze zur Bewdltigung von
Unternehmensherausforderungen

DIGITALISIERUNG/INNOVATION

CE-Kennzeichnung: Schritt fir Schritt zur Konformitét

KURSINHALT:

- Ziele: Verbesserung der Unternehmenssituation:

- Steigerung der Kundenakquise und -bindung

- Gewinnung und Bindung von qualifizierten
Mitarbeitern

- Steigerung der Effizienz und Produktivitat

- Entwicklung neuer Geschaftsmodelle und Produkte

-Verbesserung der Profitabilitat

/| Termine: 15.05.+20.05.+22.05.2025/
15.10.+21.10.+23.10.2025

Webinar 1 Stunde; Workshops | und

Workshop Il jeweils von 09:00-17:00 Uhr

/| Ort: online und Prasenz

/| Kosten: Webinar: kostenfrei; Work-
shop I & Il jeweils 850 EUR

/| Referent: Dipl.-Ing. Heiko Rossel

www.digiz-ow.de

New Work im globalen Kontext: Innovative Arbeitsmodelle gegen

den Fachkraftemangel

KURSINHALT:

- Verstandnis erlangen fiir die New Work Bewegung
und ihre wichtigsten Prinzipien im globalen Kontext

- Kennenlernen konkreter Beispiele fiir die
Umsetzung von New Work in Unternehmen in
verschiedenen Landern

- Fahigkeit entwickeln, New Work Konzepte im Unter-
nehmen im Hinblick auf die Herausforderungen des
Fachkraftemangels zu implementieren

/| Termine: 25.09.2025
08:30 - 17:00 Uhr

/] Ort: digiz Digitalisierungszentrum
in Aalen

/| Kosten: 650,00 EUR
/| Referent: metanoy GmbH

www.digiz-ow.de

Digitalisierung und Flexibilitdt: Chancen und Herausforderungen von

New Work

KURSINHALT:

-Verstandnis erlangen liber die New Work Bewegung
und ihrer wichtigsten Prinzipien

- Kennenlernen konkreter Beispiele fiir die
Umsetzung von New Work im Unternehmen

- Fahigkeit entwickeln, New Work Konzepte im
Unternehmen einzufiihren und umzusetzen

/| Termine: 06.02.2025,
08:30 - 17:00 Uhr

/] Ort: digiZ Digitalisierungszentrum
in Heidenheim

/| Kosten: 450,00 EUR
/| Referent: metanoy GmbH

www.digiz-ow.de
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KURSINHALT:

-Verstandnis der grundlegenden Anforderungen der
CE-Kennzeichnung

- Erwerb von Fachwissen zur Durchfiihrung des
Konformitatsbewertungsverfahrens

- Kenntnis der relevanten Normen und Richtlinien

- Befdhigung zur Durchfiihrung einer Risikobeurteilung

- Erstellung einer korrekten technischen
Dokumentation

/| Termine: 12.02.2025, 14.05.2025,
24.09.2025,11.11.2025
jeweils von 09:00 - 13:00 Uhr

/] Ort: online
/| Kosten: 150,00 EUR

/| Referent: Dipl.-Wirt. Ing. (FH)
Peter Schmidt, MBA

www.digiz-ow.de

Umstieg auf die neue Maschinenverordnung

KURSINHALT:

- Schnelle und fundierte Einfiihrung in die neue
Maschinenverordnung (MVO)

-Verstandnis der wichtigsten Anderungen und
Auswirkungen auf Ihr Unternehmen

- Erlernen der neuen Anforderungen an Konstruk-
tion, Steuerungstechnik und Dokumentation

- Kenntnis der gednderten Konformitatsbewertungs-
prozesse und Definitionen

/| Termine: 18.03.2025, 09.10.2025
jeweils von 09:00 - 13:00 Uhr

/] Ort: digiZ Digitalisierungszentrum
in Heidenheim

/| Kosten: 380,00 EUR

/| Referent: Dipl.-Wirt. Ing. (FH)
Peter Schmidt, MBA

www.digiz-ow.de

Versorgungserhebung verfigbarer Netze fir Unternehmen

KURSINHALT:

- Transparenz lber die verfiigbaren Breitbandtech-
nologien und Netze an allen
Unternehmensstandorten

- Identifizierung des optimalen Anbieters und Tarifs

- Grundlage fiir eine zukunftsorientierte
Breitbandstrategie

Valerie Fetzer // 07321324 - 184 // fetzer@ostwuerttemberg.ihk.de

/| Termine: auf Anfrage

/] Ort: bundesweit, vor Ort beim
Kunden

/| Kosten: nach Vereinbarung

/| Referent: Geo Data GmbH,

www.digiz-ow.de
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Business Solution Lab

INNOVATIVE ANSATZE ZUR BEWAL-
TIGUNG VON UNTERNEHMENSHERAUS-
FORDERUNGEN.

Befinden Sie sich in einer Sackgasse? Keine Kunden,
keine Mitarbeitenden, keine Effizienz und der Profit

bleibt aus? Die Herausforderungen scheinen tiber-
waltigend? Dann kommen Sie zu uns und wir gehen
gemeinsam den Weg bis zu Ihrer Losung.

-
rechte: Adobe Stock

Valerie Fetzer // 07321324 - 184 // fetzer@ostwuerttemberg.ihk.de [ ] |

ELEKTRO/PNEUMATIK/HYDRAULIK

Elektrofachkraft fur festgelegte Tatigkeiten

KURSINHALT: /| Termine: 14.07. - 25.07.2025

-Modul 1 (Theorie) - Grundlagen der Elektrotechnik

- Modul 2 (Installation Haus & Anlagen)
- Schiitztechnik, Hausinstallationen

- Modul 3 (SchutzmalRnahmen) - Gefahren des
elektrischen Stroms, notwendige Schutzmanahmen

- Modul 4 (Zusatzmodul im Betrieb) - Projektarbeit
unter Aufsicht einer Elektrofachkraft von 100
Stunden

ZIEL:

- Invier Modulen erhalten Facharbeiter grundlegende
Kenntnisse in der Elektrotechnik. Sie diirfen nach
erfolgreichem Abschluss dieses Lehrgangs in einem
begrenzten Umfang elektrotechnische Arbeiten

ausfiihren.
[ ) |
VORAUSSETZUNG: [/ Ort: IHK-Bildungszentrum, Aalen
- Facharbeiter /| Kosten: 1.950,00 EUR
/| Referent: Ausbilder der IHK
www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de
ABSCHLUSS:

- IHK-Zertifikat
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Wiederholungskurs Elektrofachkraft fir festg. Tatigkeiten

KURSINHALT:
- Auffrischung der Elektrotechnik-Grundlagen

/| Termin: 12.07.2025
07:40 - 14:30 Uhr

- Auffrischung der Schutzmafinahmen

- Die fuinf Sicherheitsregeln

- Priifung elektrischer Gerate nach DGU V3
- Fehlererkennung und Bewertung

/| Kosten: 280,00 EUR

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

- Neuerungen der Sicherheitsvorschriften/
Bestimmungen

- Neuerungen der VDE-Bestimmungen/ Vorschriften

- Erfahrungsaustausch und Praxis

- Bezug und Lagerung von Druckmaterial

44| SPS STEP 7 Grundstufe

/| Ort: IHK-Bildungszentrum, Aalen

ELEKTRO/PNEUMATIK/HYDRAULIK

SPS Step 7 Aufbaustufe

KURSINHALT:

- Grafcet

- [EC-Ablauf Funktionsplan

- Schrittkettenprogrammierung mit Statischen
Schrittspeichern

- Grafische Schrittkettenprogrammierung (S7 Graph)

- Programmieriibungen

KURSINHALT:
- Siemens SPS Produktspektrum

/| Termine: 09.06. - 13.06.2025

- Aufbau/ Wirkungsweise einer SPS

- Grundlegende Programmierbefehle
- Step 7 Software (TIA-Portal)

- Konfigurierung und Parametrierung

/| Kosten: 750,00 EUR

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

- Bausteinprogrammierung

- Parametrierbare FC's

- Parametrierbare FB's

- Globale Datenbausteine

- Instanz Datenbausteine

- Testwerkzeuge und systematische Fehlersuche
- Programmieriibungen

jeweils 07:40 - 14:30 Uhr

/] Ort: IHK--Bildungszentrum, Aalen

/4 Pneumatik Grundstufe

/| Termine: 16.06. - 20.06.2025
jeweils 07:40 - 14:30 Uhr

/] Ort: IHK-Bildungszentrum, Aalen

/| Kosten: 750,00 EUR

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

KURSINHALT:

- Physikalische Grundlagen

- Schaltzeichen nach DIN Iso 1219

- Drucklufterzeugung, Verdichtarten

- Pneumatische Grundsteuerungen

- Logiksymbole

- Erstellen einfacher Schaltplane am PC

- Lesen von Funktionsplédnen fiir Ablaufsteuerungen
(GRAFCET)

/| Termine: 03.06. - 07.06.2025
01.12.-05.12.2025
jeweils 07:40 - 14:30 Uhr

[/ Ort: IHK-Bildungszentrum, Aalen
/| Kosten: 750,00 EUR

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de
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Hydraulik Grundstufe

KURSINHALT:
- Einsatz hydraulischer Steuerungen

/| Termine: 10.02. - 14.02.2025
08.12.-12.12.2025

- Physikalische Grundlagen JErmEls Uil = 1se Uity

/| Ort: IHK-Bildungszentrum, Aalen

- Hydropumpen, Schaltzeichen nach DIN ISO

- Aufbau von hydraulischen Grundsteuerungen /| Kosten: 750,00 EUR

- Lesen von Schaltplénen
v P www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

- Unfallverhiitung

E-Pneumatik

44| Teams sicher fUuhren

FUHRUNG/PERSONAL

KURSINHALT:

- Das Team und jedes einzelne Teammitglied

- Wichtige Modelle aus der Psychologie fiir die
Anwendung im Fiihrungsalltag

- Der Teamentwicklungsprozess

- Das personliche Gespréch aktiv nutzen

- Teambesprechungen zielorientiert gestalten

- Rollen in Teams

- Starken starken und Entwicklungspotenziale nutzen

Mitarbeiter Jahresgesprdche

/| Termin: 20.03.2025
08:30 - 16:00 Uhr

[/ Ort: IHK Ostwiirttemberg

/| Kosten: 280,00 EUR
/| Referent: Tanja Krapp (TKV Aalen)

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

KURSINHALT:
- Unterschiedliche Schaltgerate

/| Termine: 23.06. - 27.06.2025

jeweils 07:40 - 14:30 Uhr
- Funktionsweise elektropneumatischer /] Ort: IHK-Bildungszentrum, Aalen
Komponenten

- Darstellung von Schaltungsunterlagen und Ul LSS Tt [HLLS

Bezeichnung der Betriebsmittel www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

- Grundschaltungen in der Elektropneumatik

- Aufbau elektromagnetischer Schalter

- Unterschiedliche Sensoren und deren
Funktionsweise

- Ansprechverzogertes und riickfallverzégertes
Zeitrelais

- Sicherheitseinrichtungen

IHK-Bildungszentrum // 073615692 - 0 // biz@ostwuerttemberg.ihk.de ]

KURSINHALT:

- Definition von kurz- und mittelfristigen Zielen
-Vermeidung von Zielkonflikten

- Dierichtige Vorbereitung fiir das Jahresgesprach
- Was es zu beachten gilt

- Was Sie unbedingt vermeiden sollten

- Die Struktur des Jahresgespraches

- Der Gespréchs-Leitfaden

- Fremd- und Eigenwahrnehmung

/| Termin: 25.11.2025
08:30 - 16:00 Uhr

/] Ort: IHK Ostwiirttemberg
/| Kosten: 280,00 EUR
/| Referent: Thomas Lung

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

/4 Arbeitsrecht fur die betriebliche Praxis

KURSINHALT:

- Rechtsgrundlagen fiir die betriebliche Praxis im
Umgang mit Personal

- Praktische Hinweise zur Vermeidung von
kostentrdchtigen Fehlern

- Sichere Gestaltung von Arbeitsvertragen

- Rechte und Pflichten aus Arbeitsverhéltnissen

- Moglichkeiten der Beendigung von
Arbeitsverhaltnissen

/| Termin: 02.04.2025
09:00 - 16:30 Uhr

[/ Ort: IHK Ostwiirttemberg
/| Kosten: 280,00 EUR

/| Referent: Hans P. Schwarz

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de
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Beendigung von Arbeitsverhdltnissen Heute Kollege - morgen Chef
KURSINHALT: /| Termin: 08.10.2025 KURSINHALT: /| Termin: 14.03.2025
- Rechtssicherheit bei Beendigung von 09:00 - 16:30 Uhr - Unterstiitzung fiir die erste Fiihrungsposition 08:30 - 16:30 Uhr

Arbeitsverhaltnissen /] Ort: IHK Ostwiirttemberg - Den eigenen Fiihrungsstil finden /] Ort: IHK Ostwiirttemberg
- Kiindigung, Aufhebungsvertrag, Befristung - Spielrdume der Flihrungskraft

/| Kosten: 280,00 EUR /| Kosten: 280,00 EUR

-Vermeidung von formalen Fehlern - Der Stellenwert von Besprechungen

/| Referent: Hans P. Schwarz /| Referent: Monika Kettler

- Kiindigungsschutzgesetz - Reflexion der Persdnlichkeit durch Selbst- und
- Befristungsgesetz www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de Fremdwahrnehmung www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

- Alles um den Aufhebungsvertrag - Konflikte erkennen und Losungen entwickeln

- Unterschiedliche Positionen analysieren

"Er hat sich bemiht” - Arbeitszeugnisse richtig formulieren FUHRUNG 4.0 AGILES FUHREN & NEW TEAMWORK NEU
KURSINHALT: /| Termin: 19.11.2025 KURSINHALT: /| Termin: 10.04.2025
- Rechtsgrundlagen 09:00 - 13:00 Uhr - Rollenklarheit 08:30 - 16:30 Uhr

- Zeugnisarten /] Ort: IHK Ostwiirttemberg - Selbstfiihrung /] Ort: IHK Ostwiirttemberg

- Formulierungsbeispiele /] Kosten: 150,00 EUR - Empathie und Werte - orientiertes Fiihren /| Kosten: 280,00 EUR

- Haftungsfragen - Losung und zielgerichtete Kommunikation /] Referent: Constantin Bachfischer
- Kosten /I Referent: Hans P. Schwarz -Ich fiihre mich und ich fiihre andere . " .
- Textbausteine www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ibk.de - Intigritét und Vertrauen www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de
- Selbstwirksamkeit und Selbstwert
|
Vom Mitarbeiter zur FGhrungskraft Wer fragt, der fihrt NEU
KURSINHALT: /| Termin: 01.10.2025 KURSINHALT: /| Termin: 03.06.2025
- Elemente des Rollenwechsels kennenlernen 08:30 - 16:30 Uhr - Die Kunst, gute Fragen zu stellen 08:30 - 16:00 Uhr
- Wege zur Starkung in der Rolle der Fiihrungskraft /] Ort: IHK Ostwiirttemberg - Authentisch und nachhaltig fragen [/ Ort: IHK Ostwiirttemberg
- Erwartungen und Anforderungen an die moderne /] Kosten: 280,00 EUR - Fragetechniken gezielt und situationsbezogen /| Kosten: 280,00 EUR
Flihrungskraft einsetzen

/| Referent: Matthias Dahms /| Referent: Angelika Clemez

- Kommunikatives Handwerkzeug - Herausfordernde Situationen mit den richtigen

- Techniken der Motivation und Selbstmotivation www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de Fragen meistern www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

- Delegation Uber Zielvereinbarungen - Fragenkatalog fiir verschiedene Anlasse entwickeln

- Kritikgesprache der Verhaltensanderung
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FUHRUNG/PERSONAL FUHRUNG/PERSONAL

Erfolgreiche Kommunikation im Personalgewinnungsprozess FUhren von virtuellen Teams NEU

KURSINHALT:

- Fachkraftemangel als Herausforderung

- Kommunikationsinstrumente in der P
ersonalgewinnung

- Personalentscheidungen und
Unternehmensentwicklung

- Wichtigkeit von Bewerbungsgesprachen und
Arbeitgebermarketing

- Erfolgreiche Kommunikation im Recruiting

/| Termin: 09.10.2025
08:30 - 16:00 Uhr

[/ Ort: IHK Ostwiirttemberg

/| Kosten: 280,00 EUR
/| Referent: Nathalie Scheerer-Gulde

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Personalentwicklung - der Erfolgsfaktor fir die Zukunft

KURSINHALT:

- Kompetenzen im virtuellen Fiihrungsstil entwickeln

- Aufbau von Vertrauen und Teamkultur in einem
virtuellen Umfeld

-Verstandnis fiir die Herausforderungen virtueller
Teams fordern

- Effektive Kommunikationstechniken vermitteln

- Management von Konflikten und Leistungin
virtuellen Teams

KURSINHALT:

- Mitarbeiter und Flihrungskréfte binden

- den Unternehmenserfolg langfristig sichern

- die Motivation der Mitarbeiter steigern, verbessern
und erhalten

-dem Fach- und Fiihrungskraftemangel entgehen

- Organisationen weiterentwickeln um fiir die
Zukunft unternehmerisch interessant zu bleiben

/4| Von der Fehler- zur Lernkultur

/| Termin: 04.06.2025
08:30 - 16:00 Uhr

[/ Ort: IHK Ostwiirttemberg
/| Kosten: 240,00 EUR
/| Referent: Constantin Bachfischer

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

FUhrung der GenerationY & Z

/| Termine: 13.02. - 14.02.2025
jeweils 08:30 - 12:30 Uhr

/] Ort: online

/| Kosten: 280,00 EUR

/| Referent: Thomas Lung

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

NEU

NEU

KURSINHALT:
-Verstandnis der Millennials (Generation Y) im

Arbeitsmarkt und deren Rolle in Fihrungspositionen.

- Einblick in die Generation Z: Qualifikationen,
digitale Affinitat und hohe Erwartungen an
Flihrung, Zusammenarbeit und Work-Life-Balance.

- Erarbeitung wirksamer Fiihrungsansatze fiir die
GenerationenYund Z.

KURSINHALT:

- Einflihrung in die Fehlerkultur: Definition,
Bedeutung

-Von der Fehler- zur Lernkultur: Aufbau einer positi-
ven Fehlerkultur und Methoden zur Fehleranalyse

- Forderung einer offenen Kommunikations- und
Feedbackkultur

- Strategien zur Umsetzung: Férderung von
Lern-und Innovationskultur

// Termin: 20.05.2025
08:30 - 16:00 Uhr

[/ Ort: IHK Ostwiirttemberg
/| Kosten: 280,00 EUR

/| Referent: Angelika Clemez

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

/| Termine: 05.06.2025
09:00 - 16:30 Uhr

[/ Ort: IHK Ostwiirttemberg
/| Kosten: 280,00 EUR
/| Referent: Christian Wolf

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Personalentwicklung aus- und aufbauen NEU

Vanessa Otto // 07321324 - 168 // seminare@ostwuerttemberg.ihk.de 1 |

KURSINHALT:

- Grundlagen fiir den Aufbau einer systematischen
und strategisch ausgerichteten
Personalentwicklung.

- Diskussion grundlegender Instrumente wie
Mitarbeitendengesprache, Fiihrungskrafte-
entwicklung, Mitarbeitendenbefragungen und
Coaching hinsichtlich ihrer Umsetzbarkeit.

/| Termine: 27.06.2025
09:00 - 16:30 Uhr

/] Ort: IHK Ostwiirttemberg
/| Kosten: 280,00 EUR
/| Referent: Christian Wolf

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Vanessa Otto // 07321 324 - 168 // seminare@ostwuerttemberg.ihk.de ]

73



Warenexport in die Schweiz

INTERNATIONAL

NEU

KURSINHALT:

- Landerabkommen und Préferenzregeln

- Paneuropdische Kumulation

- Zolltarif Schweiz

- Incoterms beim Versand in die Schweiz

-Vorlibergehende Ausfuhr (Reparatur, Messe,
Veredelung)

- Exportdokumente fiir die Schweiz

/| Termin: 19.05.2025
08:30 - 16:00 Uhr

/| Ort: Online

/| Kosten: 300,00 EUR
/| Referent: Dieter Ubele

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Aktuelle Anderungen im Zoll- und Auf3enwirtschaftsrecht

KURSINHALT:

- Statistik

- Internationales Handelsrecht

- Warenursprung und Préferenzen
- Zollrecht

- EG-Zolltarif

- AuRenwirtschaftsrecht

- Embargos

-Carnet A.T.A.

/| Termin: 29.01.2025
08:30 - 12:30 Uhr,
13:30 - 17:00 Uhr

/] Ort: IHK Ostwiirttemberg
/| Kosten: 160,00 EUR
/| Referent: Marc Bauer

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Lieferantenerkldrungen verstehen, ausstellen und anwenden

KURSINHALT:

- Lieferantenerkldrung als Nachweis fiir
préferenziellen Warenursprung

- Abgrenzung zur Ursprungserklarung und zur EUR.1

- Zollpraferenzabkommen

- Ursprungsregeln im Uberblick und Préferenz-
kalkulationen erstellen

- Checkliste: Annahme von Lieferantenerkldrungen

*siehe online fiir weitere Termine

/| Termin: 06.02.2025
09:00 - 12:30 Uhr

/| Ort: Online
/| Kosten: 160,00 EUR

/| Referent: Kristin Scholand

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de
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Warenursprung und Prdferenzen

INTERNATIONAL

KURSINHALT:

- Arten des Warenursprungs / nicht praferenzieller
Ursprung

- Der préferenzielle Warenursprung: materielle
Anforderungen

- Der préferenzielle Warenursprung: formelle
Anforderungen

/4| Incoterms® 2020

/| Termin: 08.04.2025
09:00 - 17:00 Uhr

[/ Ort: IHK Ostwiirttemberg

/| Kosten: 300,00 EUR
/| Referent: Kristin Scholand

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

KURSINHALT:

- Bedeutung und Funktion

- Anderungen gegeniiber Incoterms 2010
- Integration in Angebot und Kaufvertrag
- Systematik der Incoterms 2020

- Kosten und Gefahriibergange

- Pflichten von Kaufer und Verkaufer

- Risikominderung

*siehe online fiir weitere Termine

Zollrecht kompakt

/| Termin: 30.01.2025*
09:00 - 12:30 Uhr

/| Ort: Online
/| Kosten: 160,00 EUR
/| Referent: Stefan Schuchardt

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

NEU

KURSINHALT:

- Begriffe und Definitionen im Zollwesen

- Zollverfahren bei Ausfuhr und Einfuhr

- Aktiver und passiver Veredelungsverkehr sowie
Versandverfahren innerhalb der EU

- Préferenzielle Ursprungspriifung mit
Préaferenzabkommen der EU und Préferenzpapieren
wie Lieferantenerklarung und EUR.1

*siehe online fiir weitere Termine

Vanessa Otto // 07321324 - 168 // seminare@ostwuerttemberg.ihk.de

// Termin: 04.03.2024*
09:00 - 17:00 Uhr

/] Ort: Online
/| Kosten: 160,00 EUR

/| Referent: Stefan Schuchardt

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de
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INTERNATIONAL

Grundlagen des Exports - Von der Anfrage bis zum Angebot

KURSINHALT:

- Effektives Hereinholen von Auftragen und Bearbei-
tung von Auslandsanfragen unter Beriicksichtigung
gesetzlicher Regularien

- Einflihrung in die Angebotserstellung

- Exportkalkulation

- Verstandnis der Lieferbedingungen gemaR
INCOTERMS®

- Uberblick iiber Zahlungsbedingungen

/| Termine: 20.02.2025
08:30 - 16:00 Uhr

/| Ort: Online

/| Kosten: 300,00 EUR

/| Referent: Dieter Ubele

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Aussenwirtschaftliche Aspekte im Export

KURSINHALT:

- Warenverkehr in der EU und Nachweisen gegen-
liber der Finanzverwaltung

- Exportkontrolle DE/USA mit ihren Auswirkungen
gegeniiber dem BAFA

- Handels- und Proformarechnung sowie Packliste

/| Termine: 17.03.2025
08:30 - 16:00 Uhr

/| Ort: Online
/| Kosten: 300,00 EUR
/| Referent: Dieter Ubele

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Zollrechtliche Dokumentation im Export - Bedeutung und praktische

Anwendung

KURSINHALT:

- Ausfuhranmeldung (ATLAS) und die Verfahren

- Diverse Ausfuhrvarianten inkl. Carnet ATA

- Warenverkehrsbescheinigung (EUR.1) bzw. Ur-
sprungserkldrung sowie deren Bedeutung fiir den
Importeur + Ursprungszeugnis

/| Termine: 28.04.2025
08:30 - 16:00 Uhr

// Ort: Online
/| Kosten: 300,00 EUR

/| Referent: Dieter Ubele

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

INTERNATIONAL

Export- und Zollabwicklung EU und Drittldnder

KURSINHALT:

- EU Binnenmarkt

- Zoll-Grundlagen

- Ausfuhrverfahren ATLAS
-Warenursprung im Auf3enhandel

*siehe online fiir weitere Termine

Das Ausfuhrverfahren ATLAS

/| Termine: 19.02.2025*
09:00 - 17:00 Uhr

/| Ort: Online

/| Kosten: 300,00 EUR

/| Referent: Stefan Schuchardt

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

KURSINHALT:

- Zoll-Grundlagen

- Das Ausfuhrverfahren ATLAS

- Einflhrungin die Exportkontrolle

*siehe online fiir weitere Termine

/| Termine: 26.03.2025*
09:00 - 16:00 Uhr

/] Ort: Online
/| Kosten: 300,00 EUR

/| Referent: Kirstin Scholand

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de
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OFFICEMANAGEMENT

Sicher und professionell telefonieren

KURSINHALT:

- Uberzeugen mit der Stimme

-Voraussetzungen fiir ein gutes Telefongesprach

-Vorbereiten und Fiihren von kompetenten
Telefongesprachen

- Wer fragt, der fiihrt - Gesprachstechnik durch
richtige Fragetechnik

- Schwierige Gespréche gut meistern

- Reklamationen und Beschwerden

/| Termin: 26.06.2025
08:30 - 16:00 Uhr

[/ Ort: IHK Ostwiirttemberg

/| Kosten: 280,00 EUR
/| Referent: Tanja Krapp (TKV Aalen)

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Officemanagement und Chefentlastung -
Effektive BUrokoordination durch professionelle Assistenz

KURSINHALT:

- Arbeits- und Planungstechniken

- Tages- und Wochenplanung

- Ablagesysteme

- Checklisten

- Ziel-, Zeit- und Selbstmanagement, Zeitbilanz
- Kommunikation und Delegation

- Gesprachsfiihrung und Informationsfluss

- Servicecenter Sekretariat

/| Termin: 20.05.2025
08:00 - 16:30 Uhr

/] Ort: IHK Ostwiirttemberg
/| Kosten: 280,00 EUR
/| Referent: Alja Renk (TKV Aalen)

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Neupositionierung der Assistenz: sichtbar, kompetent NEU

und zukunftssicher

KURSINHALT:

- Wie sich die Aufgaben und Anforderungen an eine
Assistenz durch Digitalisierung und Kl verandern

- Wie Sie sich mit Selbstbewusstsein und proaktivem
Handeln neu positionieren

- Welche Strategien Sie fiir eine erfolgreiche
Zusammenarbeit mit Fiihrungskréften benotigen

- Welche neuen Kompetenzen und Fahigkeiten Sie
fur die Assistenz der Zukunft ben&tigen

/| Termin: 03.04.2025
08:30 - 16:00 Uhr

/] Ort: IHK Ostwiirttemberg
/| Kosten: 280,00 EUR

/| Referent: Violetta Krok

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de
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Zeit- und Selbstmanagement

OFFICEMANAGEMENT

NEU

KURSINHALT:

Selbstmanagement

- Konzentration auf das Wesentliche - klare Ziele und
Prioritdten setzen

- Zeitfallen erkennen und reduzieren

- ,Nein“sagen lernen

Office-Management

- Uberdenken des eigenen Arbeitsplatzes und der
Aufgabenbereiche

/| Termin: 17.11.2025
08:30 - 16:00 Uhr

[/ Ort: IHK Ostwiirttemberg

/| Kosten: 280,00 EUR
/| Referent: Angelika Clemenz

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Zeitmanagement und Biroorganisation im Ubergang von Papier zu

digitalen Tools

KURSINHALT:

- Analyse und Optimierung des personlichen
Arbeitsstils

- Schreibtischorganisation

- Workflow: Info- und E-Mail-Flut

- Effizienz-Tipps: QuickSteps, Regeln, Textbausteine,
Vorlagen, Ansichten anpassen und Co.

- Erfolgreich priorisieren, entscheiden und delegieren

- Tools fiir die Wochen- und Tagesplanung

/| Termin: 21.05.2025
08:00 - 16:30 Uhr

[/ Ort: IHK Ostwiirttemberg
/| Kosten: 280,00 EUR
/| Referent: Alja Renk (TKV Aalen)

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Strategisches Online- und Social-Media-Marketing

KURSINHALT:

- Entwicklung der Online-Plattformen & des
Marketings

- Amerikanische Anbieter & deutsche
Nutzungsmog- lichkeiten

- Content-ldeen: Unternehmens-Analyse, Speziali-
sierung in einer Nische oder fiir neue Markte,
Wettbewerber- und Zielgruppen-Analyse finden

- Excel-Vorlagen & Online-Tools zur Planung

Vanessa Otto // 07321324 - 168 // seminare@ostwuerttemberg.ihk.de

/| Termin: in Planung
/] Ort: IHK Ostwiirttemberg, Online
/| Kosten: 280,00 EUR

/| Referent: Frank Neuhaus

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de
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OFFICEMANAGEMENT PERSOLICHKEITSENTWICKLUNG

Moderation von Workshops Durch Rhetorik Gberzeugen

KURSINHALT: /| Termin: 19.07.2025 KURSINHALT: /| Termin: 19.11.2025

- Erwartungshaltung / Feedbackregeln

- Grundlagen der Moderation: Rolle des Moderators,
Ablauf

- Arbeitssituationsanalyse

- Kombination Priifliste - Moderation

- Umgang mit Teilnehmertypen

- Planung und Durchfiihrung eines kompletten
Lésungsworkshops im eigenen Betrieb

Canva Grundlagenseminar

08:00 - 17:00 Uhr

[/ Ort: IHK Ostwiirttemberg

/| Kosten: 300,00 EUR
/| Referent: Markus Ambrossat

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

KURSINHALT:

- Die Benutzeroberfldche von Canva kennenlernen
und verstehen.

- Nitzliche Vorlagen verwenden und an deine
Bediirfnisse anpassen.

- Erste eigene Designs entwerfen und anpassen.

- Grundlegende Animationen flir deine erstellten Designs.
-Verschiedenen Anwendungsgebiete von Canva entdecken

*siehe online fiir Aufbauseminar

Instagram Grundlagenseminar

/| Termin: 13.01.2025*
08:00 - 11:00 Uhr

/| Ort: Online
/| Kosten: 99,00 EUR
/| Referent: Christine Hoft

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

KURSINHALT:

- Einflihrung in die Plattform und Funktionsiiberblick

- Profilgestaltung: Ein ansprechendes und
professionelles Instagram-Profil erstellen

- Content-Vielfalt: Erkundung der Content-Typen wie
Posts, Reels, Karussells, Stories und IGTV

- Content-Strategie und Hashtag-Nutzung

- Zielgruppenengagement

*siehe online fiir Aufbauseminar

/| Termin: 18.02.2025*
08:30 - 16:00 Uhr

// Ort: IHK Ostwiirttemberg

/| Kosten: 199,00 EUR

/| Referent: Christine Hoft

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de
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- Was zeichnet gute Rhetorik aus?

- Wie bleibe und wirke ich authentisch?

- Die Wirkung von Inhalt, Stimme und Korpersprache
- Interesse wecken

- Das Gegeniiber fiir sich gewinnen

- Rhetorik in Online-Meetings

- Der Zusammenhang zwischen meiner personlichen

Einstellung und meiner rhetorischen Wirkung

Kollegen und Chefs

08:30 - 16:00 Uhr

[/ Ort: IHK Ostwiirttemberg

/| Kosten: 280,00 EUR
/| Referent: Tanja Krapp (TKV Aalen)

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Authentizitdt und Personlichkeit - Zusammenarbeit mit Kunden,

KURSINHALT:

- Personlichkeit und Verhalten

- Kommunikationsprozesse optimieren

- Persolog Personlichkeitsmodell

- Erfolgreicher Umgang mit eigenen Starken und

Schwéchen

- Optimieren der Zusammenarbeit mit Kunden,

Kollegen und Chefs

- Personlichkeitsbezogen kommunizieren

Zukunft noch zu bieten

/| Termin: 25.06.2025
08:00 - 16:30 Uhr

/] Ort: IHK Ostwiirttemberg
/| Kosten: 280,00 EUR
/| Referent: Alja Renk (TKV Aalen)

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Erfahren, aber nicht festgefahren - Was hat die NEU

KURSINHALT:
- Jede Lebensphase bietet Besonderheiten und

Erfahrungen.

-In der Lebensmitte tauchen neue Fragen auf.
- Fragen zur Weiterbildung, beruflichen

Veranderungen und personlichem Potenzial

- Klarheit und neue Handlungsoptionen finden
- Erkennen eigener Starken und blinder Flecken
- Umgang mit Stress und Selbstverantwortung lernen

/| Termin: 06.03.-07.03.2025
jeweils 08:30 - 16:00 Uhr

[/ Ort: IHK Ostwiirttemberg
/| Kosten: 560,00 EUR

/| Referent: Violetta Krok

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Vanessa Otto // 07321324 - 168 // seminare@ostwuerttemberg.ihk.de ]

81



PERSOLICHKEITSENTWICKLUNG SCHWEISSEN

Balance finden im Alltag: Gelassenheit NEU Vorbereitung auf die Schweif3prifung
und Power fur mehr Erfolg

KURSINHALT: /| Termine: 27.03.2025 KURSINHALT: /I Termine: Laufender Einstieg nach
- Definition Mental load 08:30 - 16:00 Uhr - Uberpriifung der vorhandenen Kenntnisse in Form Riicksprache
- Wertvolle Tipps, um mich selbst vor mentaler /] Ort: IHK Ostwiirttemberg einer Arbeitsprobe

Uberbelastung zu schiitzen -Vermittlung der theoretischen Kenntnisse

/| Kosten: 280,00 EUR

- Unsere inneren Antreiber und die Arbeit mit den -Vorbereitung auf Fachkundepriifungen

/| Referent: Tanja Krapp (TKV Aalen) - Ubungsaufgaben

inneren Antreibern
- Tipps zur Optimierung des eigenen Selbst- und www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de -Wiederholungspriifung

Zeitmanagements - SchweiRBverfahren: MAG, WIG, Hartl6ten, E-Hand

- Reframing - Dauer je nach Kenntnisse
|
/4 Souverdnes und selbstsicheres kommunizieren ZIEL:

- Die Teilnehmer/innen werden in den verschiedenen
Verfahren auf die SchweiRpriifung nach DIN EN ISO

KURSINHALT: [/ Termin: 14.10.2025 9606-1 vorbereitet.

- Fiihrung von Gespréchen und Besprechungen 08:30 - 16:00 Uhr

(intern und extern) [/ Ort: IHK Ostwiirttemberg
- Souverdn und selbstsicher auftreten .
/| Kosten: 280,00 EUR LT |

- Klare, unmissverstandliche Kommunikation . .
/| Referent: Simone Richter

- Spielregeln der Kommunikation .
www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de [/ Ort: IHK-Bildungszentrum, Aalen

/| Kosten: nach DVS-Gebiihrenliste

/| Referent: Michael Hunger,
Andrej Majer

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Sprich, damit ich dich sehe - Small Talk leicht gemacht NEU

KURSINHALT: /| Termin: 21.10.2025

-Was ist Smalltalk? Positive/negative Aspekte 08:30 - 16:00 Uhr
- Gute Griinde fiir Smalltalk // Ort: Online

- Tiréffner beim Kunden und Karrieremotor /| Kosten: 280,00 EUR

- Eisbrecher, Pitch-Training
+ AIDA-Konzept

- Smalltalk fiir Schiichterne

/| Referent: Simone Richter

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

-Vom Smalltalk zum Deeptalk

- Smalltalk International
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SCHWEISSEN TECHNISCHE VERWALTUNG

Schweif3prifung nach DIN EN ISO 9606-1 44| Technik fur Kaufleute
KURSINHALT: /| Termine: Laufender Einstieg nach KURSINHALT: /| Termine: 13.03. - 14.03.2025
- Priifungen im Blech- und Rohrschweifen, bei Bedarf Riicksprache - Grundlagen der Schweiftechnik 17.11.-18.11.2025
Rontgenprifung - Werkstoffkunde ffemTels Uriai = LAsee Ll
- Stumpfnaht oder Kehlnaht - Unterschiedliche Fertigungsverfahren // Ort: IHK-Bildungszentrum, Aalen
- Priifung in den Verfahren: - Lesen und Verstehen technischer Zeichnung /| Kosten: 420,00 EUR
LichtbogenhandschweiRen (E), - Toleranzen und Passungen /] Referent:
Metall-Schutzgasschweien (MAG), WIG-SchweiRen - Produktentwicklung mit CAD :
- Schweilverfahren: MAG, WIG, Hartléten, E-Hand - Elektrische Schalpléane wiww.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de
- Elektrische und elektronische Bauteile
- Leitungen und Kabel
ZIEL: - Elektrotechnische Grundschaltungen
- Erhalten der DVS-Priifbescheinigung nach DIN EN -Automatisierungs- und Antriebssysteme
1SO 9606-1 - Elektrische Sicherheit und Schutzsysteme
- Fluidtechnik
VORAUSSETZUNG:
- Schweilkenntnisse im jeweiligen
Schweillverfahren ieen
/] Ort: IHK-Bildungszentrum, Aalen
ABSCHLUSS: /| Kosten: nach DVS-Gebiihrenliste
- DVS-Priifbescheinigung /| Referent: Michael Hunger,
Andrej Majer
www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de
|
IHK-Bildungszentrum // 073615692 - 0 // biz@ostwuerttemberg.ihk.de ] IHK-Bildungszentrum // 073615692 - 0 // biz@ostwuerttemberg.ihk.de ] |
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ZERTIFIKATSLEHRGANGE ZERTIFIKATSLEHRGANGE

Teammanager und -entwickler (IHK) Fachkraft Aufienwirtschaft (IHK) NEU

KURSINHALT:

- Die wichtigsten Werkzeuge einer Fiihrungskraft

- Zeit fiir Werte und Aufgaben gekonnt delegieren

- Zielorientiert Feedback geben und aktiv Feedback
einholen

- Motivation und Fithrung

- Stressmanagement fiir Fiihrungskréfte

- Supervision und kollegiale Beratung

Digital Change Manager (IHK)

/| Termine: 21.01. - 01.07.2025
sechs Termine
jeweils 08:30 - 16:00 Uhr

[/ Ort: IHK Ostwiirttemberg

/| Kosten: 1.650,00 EUR
zzgl. 50,00 € Testkosten

/| Refernt: Tanja Krapp (TKV Aalen)

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

KURSINHALT:

- AuRenwirtschaftsrecht

- Binnenmarkt EU

- Warenursprung und Préferenzen
- Export-Dokumente

- Incoterms® 2020

- Logistik - Transportdokumente

In diesem Lehrgang werden Sie "fit" im
Exportgeschift. Durch Ubungsaufgaben und Tests
erlangen Sie Sicherheit bei der Abwicklung von
Exportauftragen und Exportvertragen. Sie ent-
wickeln die nétige Sensibilitat gegeniliber auslandi-
schen Kunden.

KURSINHALT:

- Digitalisierung in der modernen Welt

- Kerntreiber des Digital Change Managements

- Herausforderungen des Change-Prozesses

- Organisationsformen und Fiihrungsstile

- Kommunikation im Change-Management

- Unternehmenskultur als wesentlicher Erfolgsfaktor
im Change

-Vom Wandel liberzeugen und Zusammenarbeit
gestalten

- KPI‘s, Faktoren und MaRnahmen fiir erfolgreichen
Change

*siehe online fiir weitere Termine

/| Termine: 22.01. - 19.03.2025*
(81 UE)
Mi, Do
jeweils 14:00 - 18:00 Uhr

/] Ort: Online
/| Kosten: 2.390,00 EUR
/| Refernt: DIHK

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Vanessa Otto // 07321324 - 168 // seminare@ostwuerttemberg.ihk.de ]

/| Termine: 12.05. - 16.05.2025
jeweils 08:30 - 16:00 Uhr

/] Ort: Online

/| Kosten: 1.150,00 EUR
zzgl. 50,00 € Testkosten

/| Refernt: Dieter Ubele

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Fachexperte fir Wasserstoffanwendungen (IHK)

KURSINHALT:

Die Teilnehmenden konnen:

- die Potenziale und Einsatzméglichkeiten von
Wasserstofftechnologien fiir ihre Unternehmen
analysieren,

- die Gefahren und Risiken im Umgang mit Wasser-
stoff kompetent beurteilen und vorschriftsgemaf
mitihnen umgehen,

- die Realisierung von Wasserstoffprojekten tech-
nisch steuern

*siehe online fiir weitere Termine

/| Termine: in Planung
/] Ort: Online

/| Kosten: 2.490,00 EUR
/| Refernt: DIHK

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Vanessa Otto // 07321324 - 168 // seminare@ostwuerttemberg.ihk.de ] |
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Agiler Projektmanager (IHK)

ZERTIFIKATSLEHRGANGE

KURSINHALT:

Agile Projektmanagerinnen und Projektmanager

-tragen dazu bei, die Unternehmensstrukturen
beweglicher und schlagkréftiger zu gestalten.

- setzen neue Methoden und Instrumente der
Projektplanung und -steuerung ein, um schneller zu
marktreifen Produkten bzw. (internen) Ldsungen zu
gelangen.

- entwickeln die Zusammenarbeit in heterogenen
Projektteams effizienzsteigernd und konstruktiv
weiter.

*siehe online fiir weitere Termine

/| Termine: 17.01. - 03.04.2025*
Mi, Do, Fr
jeweils 14:00 - 18:00 Uhr
(52 UE)

// Ort: Online

/| Kosten: 1.990,00 EUR

/| Refernt: DIHK

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Qualitdtsmanagementbeauftragter (IHK)

KURSINHALT:

- Grundlagen von Qualitdtsmanagementsystemen
und Normung

- Vorteile, Rahmenbedingungen und Zertifizierung
von QMS

- Die Sprache der ISO 9000ff. und Zielsetzungen der
1SO-9000ff.-Familie

-Analyse der DIN EN 1SO 9001:2015 Anforderungen

- Uberblick tiber DIN EN ISO 9004:2009 fiir
nachhaltigen Erfolg einer Organisation

- Methoden und Werkzeuge im Qualitdtsmanagement

QM)

/| Termine: in Planung
/]| Ort: Online

/| Kosten: 2.390,00 EUR
/| Refernt: DIHK

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Vanessa Otto // 07321324 - 168 // seminare@ostwuerttemberg.ihk.de ]

Professional Trainer (IHK)

ZERTIFIKATSLEHRGANGE

KURSINHALT:

Modul 1: Lerndesign und Didaktik

Modul 2: Seminar- und Trainingsdesign
Modul 3: Kommunikation und Rhetorik
Modul 4: Interaktion und Gruppendynamik
Modul 5: Moderation und Prasentation

Modul 7: Virtual Classroom (2x4 UE online!)
Modul 8: Pimp up my Training

Modul 6: Praxisorientierte Trainingsmethoden

Qualitatsmanager/in (IHK)

/| Termine: 06.10. - 24.11.2025 (72 UE)
Montags 08:30 - 16:00 Uhr
zzgl. zwei Online-Termine
nach Absprache mit Start

/| Ort: Prdsenz/Online
/| Kosten: 1.950,00 EUR
/| Refernt: Christine Hoft

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

KURSINHALT:
- Integriertes Management
> Typische Managementsysteme und ihre
Regelwerke

- Qualitat und Recht

> Rechtbegriffe, Haftungsrisiken minimieren
- Statistiken
- QM-System in der Anwendung

- High-Level-Structure und praxisbewahrte Ansatze

/| Termine: in Planung

/] Ort: Online
/| Kosten: 2.490,00 EUR
/| Refernt: DIHK

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Vanessa Otto // 07321324 - 168 // seminare@ostwuerttemberg.ihk.de ] |
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Data Analyst (IHK)

ZERTIFIKATSLEHRGANGE

KURSINHALT:

- Grundlagen der Data Analytics - der ETL-Prozess

-Visuelle Analyse und Reporting - Bl-Tools

- Data Analytics fiir Fortgeschrittene - Datenbanken,
Machine Learning, Workflow Control

- Datenprojekte - bewerten, planen, umsetzen

- Praxistraining

KI-Manager (IHK)

/| Termine: in Planung

/| Ort: Online
/| Kosten: 2.390,00 EUR
/| Refernt: DIHK

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

KURSINHALT:

- Kl als transformative Technologie

- Wie funktioniert KI?

- Innovationspotential von KI im bzw. fiir das Unter-
nehmen

- Generative Kl im Unternehmen

- Planung der Einfiihrung von Kl im Unternehmen

- KI-Anwendungsfalle finden und bewerten

- Implementierung und Betrieb von KI-Anwendungen

*siehe online fiir weitere Termine

/| Termine: 08.01. - 17.04.2025
(64 UE)

/] Ort: Online
/| Kosten: 2.590,00 EUR
/| Refernt: DIHK

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Vanessa Otto // 07321324 - 168 // seminare@ostwuerttemberg.ihk.de ]

Fachkraft Rechnungswesen (IHK)

ZERTIFIKATSLEHRGANGE

KURSINHALT:

Modul 1: Buchfiihrung und Abschluss
Einflhrungin die Buchflihrung:

Bedeutung, Inventur, Gewinn- und Verlustrechnung,
Abschreibungen, Umsatzsteuer, Organisation

und Jahresabschluss mit Bewertungsgrundsatzen

Modul 2: Lohn- und Gehaltsabrechnung
Lohnsteuer:

Erhebung und Pauschalbesteuerung,
Aufzeichnungspflichten, Lohnsteuer-Jahresaus-
gleich, Veranlagung, Uberlassung von
Vermoégensbeteiligungen, Sachbeziige, steuerfreien
Arbeitslohn,

Reisekosten und Umzugskosten

Sozialversicherung:

Versicherungspflicht und -freiheit,
Arbeitsentgeltsgrenzen, Meldeverfahren, Gesamt-
sozialversicherungsbeitrage, Lohnfortzahlung

Modul 3: Kosten- und Leistungsrechnung
Aufgabe der Kosten- und Leistungsrechnung, Voll-
kostenrechnung, Teilkostenrechnung,
Budgetierung/Plankostenrechnung

ABSCHLUSS:
- IHK-Zertifikat "Fachkraft Rechnungswesen (IHK)"

Vanessa Otto // 07321324 - 168 // seminare@ostwuerttemberg.ihk.de

/| Termine: 13.01. - 15.12.2025
(192 UE)
Mo, Mi, Sa

[/ Ort: IHK Ostwiirttemberg

/| Kosten: 2.300,00 EUR
zzgl. 50,00 € pro Test

/| Referent: Giinther Karch,
Manfred Hahn

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de
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Management Assistenz (IHK)

ZERTIFIKATSLEHRGANGE

KURSINHALT:

- Zeitmanagement und Selbstorganisation
- Grundkenntnisse und Projektmanagement
- Professionelle Selbstentwicklung

- Kommunikation im Unternehmen

- Assistenz der hybriden Zukunft

- Konfliktmanagement

- Betriebswirtschaftslehre

- Eventmanagement

- Rhetorik, Stimme, Korpersprache

- Prdsentieren und faszinieren
‘Interkulturelle Assistenz

Personalentwickler (IHK)

/| Termine: 25.01. - 07.06.2025
12 Termine 104 UE
jeweils 08:30 - 16:30 Uhr

[/ Ort: IHK Ostwiirttemberg

/| Kosten: 2.450,00 EUR
zzgl. 50,00 € Testkosten

/| Refernt: Violetta Krok
Peter Blau
Antje Flachsbarth

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Smart City Expert (IHK)

ZERTIFIKATSLEHRGANGE

KURSINHALT:

- Grundlagen und Herausforderungen der
Personalentwicklung

- Personalentwicklung gestern, heute und in der
Zukunft

- Tools des Personalentwicklers PE Instrumente und
-Methode

- Mitarbeiterbindung und Férderung durch moderne
PE

- Kompetenzen als Konfliktmanager, Berater und
Coach

- BGM, BEM und der Personalentwickler in der Praxis

- IHK-Abschlusstest

/| Termine: 10.07. - 28.11.2025 (72 UE)
Do, Fr, 17:00 - 20.15 Uhr
Sa, 09:00 - 12:15 Uhr

/| Ort: Online

/| Kosten: 1.650,00 EUR
zzgl. 50,00 EUR Testkosten

/| Refernt: Christian Wolf

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de

Vanessa Otto // 07321324 - 168 // seminare@ostwuerttemberg.ihk.de ]

KURSINHALT:

- Der Zertifikatslehrgang Smart City Expert
vermittelt Mitarbeitenden von Kommunen,
Regionen und Stadtwerken zukunftsrelevante
Kompetenzen in 64 Stunden, inklusive Grundlagen-
seminare, Fachwissensseminar, Abschlussarbeit

und Verteidigung. Dozent*innen mit Praxiserfahrung
bieten solide Wissensbasis, wahrend das Wahlmodul

individuelle Anpassungen ermdglicht und eigene
Projekte in die Abschlussarbeit integriert werden
konnen.

ZIEL:
- Die Teilnehmenden haben einen umfassenden

Uberblick iiber den Themenkomplex Digitalisierung

und Smart City erhalten, kdnnen aktuelle Trends
und Phdnomene vor dem Hintergrund

langerfristiger und tiefgreifender Transformations-

prozesse verstehen und einschatzen. Sie kdnnen
das erworbene Fachwissen sowie das eingangs
vermittelte Grundlagenwissen auf ihren
Tatigkeitsbereich anwenden und im Idealfall

dadurch eine Ermaoglicherrolle in ihrer Organisation

einnehmen.

VORAUSSETZUNG:

- Berufsqualifizierender Abschlussi. S. v. EQR 4-5,
sinnvollerweise berufliche Tatigkeit im Bereich
Stadtentwicklung / Digitalisierung

ABSCHLUSS:
- IHK-Zertifikat "Smart City Expert (IHK)"

/| Termine: Grundlagenwissen 1:
21.01.-23.01.2025
(1x pro Halbjahr)

Grundlagenwissen 2:
29.01.-30.01.2025
(1x pro Halbjahr)

Fachwissensmodule
laufend unterjahrig,
Termine siehe
https://zde-akademie.de/

/| Ort: Westhausen
(Fachwissenskurse finden
meist digital statt, aulerdem
Inhouse-Schulungsangebote
flir Gruppen auf Anfrage)

/| Kosten: 3.270,00 EUR
zzgl. MwSt.

/| Referent: u. a. Georg Wiirffel,
Alexander Renz,
Roland Judas

www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de
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// TAG DER ASSISTENZ 2025 -

MIT EMPOWERMENT ZUM ERFOLG

EMPOWERMENT IN DER ASSISTENZ: POTENZIAL ENTFALTEN UND
UNTERNEHMENSERFOLG STEIGERN

Empowerment ist ein zukunftsweisender Ansatz, um Assistenzkréfte in ihrer beruflichen
Entwicklung zu férdern und zu stérken. Es geht darum, ihnen die Méglichkeit zu geben, ihre Féhig-
keiten und Kompetenzen weiterzuentwickeln, Selbstvertrauen aufzubauen und eine aktive Rolle

im Arbeitsumfeld einzunehmen.

Assistenzkrafte sind Schliisselspieler im Team. Sie tragen maRgeblich zum reibungslosen Ablauf
der taglichen Geschéftsprozesse bei. Indem sie Verantwortung libernehmen, Entscheidungen
treffen und ihre Ideen einbringen, kdnnen sie effektiver arbeiten und gleichzeitig den Erfolg des
Unternehmens steigern.

Empowerment bedeutet, Assistenzkrafte zu ermutigen, sich aktiv einzubringen, ihre Meinung zu
dulern und ihre beruflichen Ziele zu verfolgen. Dies fiihrt zu einer Steigerung der Motivation und
Zufriedenheit der Mitarbeiter und gleichzeitig zu einer positiven Verdnderung im Arbeitsumfeld.

Wir laden Sie herzlich ein, an diesem inspirierenden Event teilzunehmen und sich von den

vielfdltigen Themen rund um die Assistenzwelt inspirieren zu lassen.

// Termin: 16. Mai 2025, 08:30 - 16:00 Uhr

// Ort: IHK Ostwiirttemberg
// Kosten: 360,00 EUR inkl. MwSt

Anmeldung unter: www.weiterbildung.ostwuerttemberg.ihk.de / Seitennummer: 6081506

DER TAG DER ASSISTENZ IST DIE PERFEKTE GELEGENHEIT:
- Ihre Fahigkeiten und Kompetenzen weiterzuentwickeln

- Sich mit anderen auszutauschen und neue Kontakte zu kniipfen

- Sich inspirieren zu lassen und neue Ideen fiir den Arbeitsalltag zu gewinnen

Wir freuen uns auf Ihre Teilnahme!

// BLEIBEN SIE IMMER EINEN
SCHRITT VORAUS - ABONNIEREN
SIE UNSEREN NEWSLETTER!

Erhalten Sie die neuesten Informationen zu Weiterbildungsmoglichkeiten und beruflichen Entwick-
lungschancen direkt in lhr Postfach. Mit unserem Newsletter sind Sie stets bestens informiert iber
aktuelle Seminare, Workshops und Schulungen, die Ihre Fahigkeiten erweitern und Ihre Karriere auf
das ndchste Level heben kénnen.

Verpassen Sie keine Gelegenheit mehr, sich weiterzubilden und neue Kompetenzen zu erwerben.
Unsere sorgféltig kuratierten Inhalte bieten Ihnen wertvolle Einblicke in Trends der Branche, exklusi-

ve Angebote und Tipps zur persdnlichen und beruflichen Weiterentwicklung.

Melden Sie sich noch heute an und profitieren Sie regelméRig von spannenden Updates, die Ihnen
helfen, Ihre Ziele zu erreichen. Seien Sie proaktiv in Ihrer Karriere - wir unterstiitzen Sie dabei!

Anmeldung unter: https://news.ostwuerttemberg.ihk.de/anmeldung.jsp

Vanessa Otto // 07321324 - 168 // seminare@ostwuerttemberg.ink.de [ | [ |



// IHRE ANSPRECHPARTNER // Gewerblich-technische

Lehrgadnge

Bianca Gohringer

Tel. 07321 324-174
goehringer@ostwuerttemberg.ihk.de

Unser Weiterbildungsteam

// Bereichsleiter Bildung I
Sirko Nell
Tel. 07321 324-152
nell@ostwuerttemberg.ihk.de

// Ausbilderlehrginge
Daniela Schreiber
Tel. 07321 324-155
schreiber@ostwuerttemberg.ihk.de

// Kommissarische Leitung I
Bereich Bildung
Lisa Huurdeman
Tel. 01577 7691811
huurdeman@ostwuerttemberg.ihk.de

// Kaufminnische Lehrgénge
Ludmila Wolf
Tel. 07321 324-153
ludmila.wolf@ostwuerttemberg.ihk.de

// Stellvertretende I
Bereichsleiterin Bildung
Anna-Chiara Naujoks
Tel. 07321 324-255
naujoks@ostwuerttemberg.ihk.de

// Teamleitung Weiterbildungspriifungen
Kaufméannische Priifungen &
Ausbildereignungspriifung
Sarah Datismann
Tel. 07321 324-123
datismann@ostwuerttemberg.ihk.de

// Teamleitung Weiterbildungslehrginge I
Seminare & kaufméannische
Zertifikatslehrgidnge [ Inhouse-Seminare
Vanessa Otto
Tel. 07321 324-168
otto@ostwuerttemberg.ihk.de I

// Gewerblich-technische
Priifungen
Nadine Kopp
Tel. 07321 324-191
kopp@ostwuerttemberg.ihk.de




// IHRE ANSPRECHPARTNER

/ I IHK-Bildungszentrum Aalen
Gewerblich-technische

Priifungen

Isabel Mihai

Tel. 07321 324-112
mihai@ostwuerttemberg.ihk.de

// Bereichsleiter
Bildungszentrum
Oliver Kosik
Tel. 07361 5692-12
kosik@ostwuerttemberg.ihk.de

// Kaufminnische Priifungen I
Katja Miihlberger
Tel. 07321 324-154

muehlberger@ostwuerttemberg.ihk.de
// Teamleitung Verwaltung

Nicole Ilg
Tel. 07361 5692-0
biz@ostwuerttemberg.ihk.de

Digitalisierungszentrum

// Gewerblich-technische
Seminare &
Zertifikatslehrgange
Manuela Wolf
Tel. 07361 5692-13
biz@ostwuerttemberg.ihk.de

// Bereichsleiter I
Innovation/Digitalisierung
Leiter digiZ Ostwiirttemberg
Peter Schmidt
Tel. 07321 324-126
schmidt@ostwuerttemberg.ihk.de I

// Gewerblich-technische
Seminare &

Zertifikatslehrgange
Maria Penka

Tel. 07361 5692-14
biz@ostwuerttemberg.ihk.de

// Leitung digiz I
Marketing & Kommunikation
Valerie Fetzer
Tel. 07321 324-184
fetzer@ostwuerttemberg.ihk.de




// UNSERE BILDUNGSZENTREN

IHK-Bildungszentrum Heidenheim

k4t

DIGIZ AALEN, BlezingerstraBe 15 // DIGIZ HEIDENHEIM, Leibnizcampus7//

DIGIZ SCHWABISCH GMUND, NepperbergstraRe 7

In unseren Digitalisierungszentren dreht sich alles rund um Kiinstliche Intelligenz, digitale 3D-
Technologien, Industrie 4.0, Robotik und Automation. Wir bieten Ihnen Informationen, Seminare,
Workshops, Lehrgange und Beratungen rund um diese Themen, immer am Puls der Zeit. An den
Standorten kdnnen Unternehmen und ihre Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter bei verschiedenen
Veranstaltungen die neuesten Technologien erleben und nutzen. Mehr Details zu den Moglichkeiten

und zum aktuellen Programm finden Sie auf unserer Website www.digiZ-ow.de.

Ludwig-Erhard-StraRe 1 // 89520 HEIDENHEIM
Unsere Lehrgdnge und Seminare finden in einem der sechs vorhandenen Seminarraume im IHK-
Gebdaude statt. Die Ausstattung ist auf dem aktuellen Stand der Technik. Der Pausenraum ladt zum

Verweilen und Netzwerken ein.

IHK-Bildungszentrum Aalen

BlezingerstraRe 3 // 73430 AALEN

Das vor wenigen Jahren entstandene IHK-Bildungszentrum in Aalen ist das grof3te und modernste
Aus- und Weiterbildungszentrum in Ostwiirttemberg. Der Fokus liegt auf der gewerblich-techni-
schen Aus- und Weiterbildung, von der dualen Ausbildung im Metall- und Elektrobereich bis hin zur
technischen Weiterbildung auf hdchstem Niveau. Die moderne Ausstattung lasst keine Wiinsche
offen. (Hier bieten wir als zertifizierte DVS-Kursstatte auch Lehrgénge und Ausbildungsméglichkei-
ten zu den Schweillverfahren LichtbogenhandschweiRen (E), Metall-SchutzgasschweilRen (MAG) und
Wolfram-Schutzgasschweiften (WIG) an.)

|
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// HRE FINANZIELLE UNTERSTUTZUNG

Aufstiegs-BAf6G

/Al Steuerersparnis

Mit dem Aufstiegsfortbildungsforderungsgesetz (AFBG) werden Teilnehmerinnen und Teilnehmer an
MaBnahmen der beruflichen Aufstiegsfortbildung - etwa zum Meister, Techniker oder Fachwirt
- altersunabhangig finanziell unterstiitzt. Sie erhalten einkommens- und vermogensunabhangig
einen Beitrag zu den Kosten der Fortbildung und bei VollzeitmaRnahmen zusatzlich
einkommensabhangig einen Beitrag zum Lebensunterhalt. Die Forderung erfolgt teils als Zuschuss,
teils als zinsgiinstiges Darlehen der Kreditanstalt fiir Wiederaufbau (Kfw).

WAS WIRD GEFORDERT?

Lehrgangskosten- und Priifungsgebiihren

- Die einkommens- und vermdgensunabhdngige maximale Forderung der Lehrgangskosten und
Priifungsgebiihren betragt 15.000 Euro. Der Zuschussanteil hierauf liegt bei 50 Prozent.

- Der mogliche Erlass auf das restliche Darlehen fiir die Lehrgangs- und Priifungskosten bei Bestehen
der Priifung betragt 50 Prozent.

- Mit einem , Attraktivitatspaket Meisterstiick“ werden die Materialkosten fiir das
Meisterpriifungsprojekt bis zu 2.000 Euro gefordert. Der Zuschussanteil wurde von 40 auf 50 Pro-

zent erhoht.

WO KANN MAN DAS AUFSTIEGS-BAFOG BEANTRAGEN?
- Entsprechende Informations- und Antragsformulare erhalten Sie bei Ihrem zustéandigen Amt fir
Ausbildungsforderung, das in der Regel beim Landratsamt angesiedelt ist. In der Region

Ostwiirttemberg sind dies:

Landratsamt Ostalbkreis Landratsamt Heidenheim

Amt fiir Ausbildungsférderung Amt fiir Ausbildungsforderung

Stuttgarter Stralle 41 Postfach 1560
73430 Aalen 89505 Heidenheim
Tel. 07361 503-0 Tel. 07321 321-0

Die steuerliche Ersparnis ist erheblich. Sie richtet sich nach der Hohe des zu versteuernden
Einkommens und nach dem Familienstand. Sie sollte unbedingt geltend gemacht werden.

Aufwendungen, die durch den Besuch von Kursen, Seminaren und Lehrgédngen entstehen, kénnen

- bei Fortbildung in einem ausgetibten Beruf steuerlich als Werbungskosten voll abgesetzt
werden oder

- bei Berufsausbildung und Weiterbildung in einem nicht ausgetiibten Beruf als Sonderausgaben

steuermindernd abgezogen werden.

Diese Regelungen gelten auch, wenn die Aufwendungen dem Steuerpflichtigen fiir eine Fortbildung

des Ehegatten erwachsen.

Weiterbildungsstipendium

Das Ziel der Forderung ist die personliche und berufliche Entfaltung der Handlungskompetenz

begabter und leistungsfahiger junger Menschen.

WER WIRD GEFORDERT?

Absolventen einer Berufsausbildung, die ihre Abschlusspriifung in einem anerkannten
Ausbildungsberuf besonders erfolgreich (mindestens 87 Punkte oder besser) abgeschlossen oder an
einem Uberregionalen beruflichen Leistungswettbewerb mit Erfolg teilgenommen haben und jiinger
als 25 Jahre sind.

WAS WIRD GEFORDERT?

- Fachbezogene berufliche Weiterbildung, sofern sie besonders anspruchsvoll ist

- Fach- oder berufsiibergreifende Weiterbildung, die den beruflichen Horizont sinnvoll erweitert
oder allgemeine berufliche Fahigkeiten vermittelt

- Weiterbildung, die der Personlichkeitsbildung oder der Entwicklung sozialer Kompetenzen dient

- Weiterbildung, die zur Férderung der aktiven Mitwirkungsfahigkeit in Beruf und Gesellschaft beitragt

DAUER UND UMFANG DER FORDERUNG:
Stipendiaten konnen tiber maximal 3 Jahre mit bis 2.900 Euro pro Jahr geférdert werden, insgesamt

gibt es maximal 8.700 Euro.
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Ein Rlcktritt vom Vertrag ist bis spatestens 14 Tage vor dem Veranstaltungsbeginn moglich, wenn
Teilnahmebedingungen / Widerrufsbelehrung die Veranstaltung weniger als zwei Monate dauert; bei einer langeren Veranstaltungsdauer (zwei

Monate und mehr) kann ein Riicktritt bis vier Wochen vor Beginn erklart werden. Bei einem Riicktritt
nach dieser Frist bis zum 7. Tag vor Veranstaltungsbeginn sind 30 % des Veranstaltungsentgelts zur

Zahlung fallig. MaBgeblich fiir die Rechtzeitigkeit ist der Eingang der schriftlichen Riicktrittserkldrung
bei der IHK Ostwiirttemberg. Dem Zuriicktretenden steht der Nachweis frei, dass der IHK

1. ANMELDUNG Ostwiirttemberg kein oder ein niedrigerer Schaden entstanden ist. Erfolgt der Riicktritt nicht frist-
Die Anmeldung zur Teilnahme an Veranstaltungen der IHK Ostwiirttemberg hat schriftlich oder per gerecht oder erscheint der Teilnehmer nicht oder nur zeitweise, so besteht grundsitzlich eine Ver-
Fax bei der IHK Ostwiirttemberg zu erfolgen (bindendes Angebot). Sie soll der IHK Ostwiirttemberg pflichtung zur Zahlung des vollen Entgelts, wenn kein geeigneter Ersatzteilnehmer gestellt wird.

moglichst bis 14 Tage vor Beginn der Veranstaltung zugehen. Mit der Anmeldung werden die

Teilnahmebedingungen anerkannt. Anmeldungen werden in der Reihenfolge des Eingangs be-
5. KUNDIGUNG

Bei Lehrgangen, die auf eine IHK-Priifung vorbereiten, und sonstigen Veranstaltungen kann unter

riicksichtigt. Anmeldungen werden in der Regel umgehend bestétigt. Mit Zugang der schriftlichen

Anmeldebestatigung der IHK Ostwiirttemberg kommt der Vertrag zustande.
Einhaltung einer Frist von sechs Wochen zum Quartalsende schriftlich gekiindigt werden, bei

2. LEISTUNG DER IHK IHK-Zertifikatslehrgdngen mit einer Frist von vier Wochen zum Monatsende. Im Ubrigen kann der

Die Leistungen der IHK Ostwiirttemberg umfassen die Unterrichtung der Teilnehmer nach den Vertrag nur aus wichtigem Grund gekiindigt werden. Wichtiger Grund fiir eine fristlose Kiindigung

in der Lehrgangsausschreibung oder ggf. in entsprechenden Priifungsordnungen festgelegten seitens des Veranstalters kann insbesondere eine nachhaltige Stérung der Veranstaltung, Zahlungs-

Inhalten. Nicht zur Leistung geh6ren Lehr- und Lernmittel, auch wenn sie von Dozenten oder der verzug trotz zweimaliger Zahlungsaufforderung oder eine Urheberrechtsverletzung durch den
IHK Ostwiirttemberg empfohlen werden. Sofern es fiir Lehrgédnge Rahmenstoffplédne des Deutschen Teilnehmer sein.

Industrie- und Handelskammertag e. V. gibt, orientieren sich die Lehrgénge der IHK Ostwiirttemberg
6. ABSAGE UND VERSCHIEBUNG VON LEHRVERANSTALTUNGEN

Die IHK Ostwirttemberg behalt sich vor, eine Veranstaltung zu verschieben oder abzusagen aus

an diesen. Die Inhalte und Stundenverteilungen gelten nicht als zugesichert, sondern es obliegt der

IHK Ostwiirttemberg als Lehrgangstrager und in Absprache mit den Dozenten, padagogisch und in-

haltlich sinnvoll erachtete Abinderungen vorzunehmen. Soweit der Gesamtzuschnitt des Lehrgangs Griinden, die sie nicht selbst zu vertreten hat, z. B. Erkrankung eines Dozenten, Nichterreichen der

nicht wesentlich beeintréachtigt wird, berechtigen der Wechsel von Dozenten oder Verschiebungen notwendigen Teilnehmerzahl usw. Die Benachrichtigung der Teilnehmer liber eine Absage erfolgt

im Ablaufplan die Teilnehmer weder zum Riicktritt vom Vertrag noch zur Minderung des Entgelts. zeitnah. Bereits bezahlte Teilnahmeentgelte werden bei Lehrgangsausfall zuriickerstattet.

Weitergehende Anspriiche, insbesondere Schadensersatzanspriiche gleich welcher Art, sind aus-

3. ZAHLUNGSBEDINGUNGEN geschlossen.

Das Entgelt fiir die Veranstaltung ist unabhangig von den Leistungen Dritter (z. B. Bundesagentur fiir
7. IHK-ZERTIFIKAT

Bei Zertifikatslehrgangen erhélt der Teilnehmer ein bundesweit anerkanntes IHK-Zertifikat, wenn er

Arbeit, Landratsamt, Arbeitgeber) spatestens zu dem in der Rechnung genannten Termin zu
bezahlen. Lernmittel, Tests und Priifungsgebiihren werden, wenn nicht ausdriicklich etwas anderes

vereinbart wurde, gesondert berechnet. Bei Nichtteilnahme an der Veranstaltung, die auf Verursa- zum einen mindestens 80 Prozent des Unterrichts besucht und zum anderen - je nach Lehrgang - den

chung durch den Teilnehmer zuriickzufiihren ist, besteht kein Riickerstattungsanspruch des Ent- lehrgangsinternen Abschlusstest bestanden oder eine ,,Projektarbeit” erfolgreich abgelegt hat.

gelts. Es sei denn, es ist eine rechtmafige Kiindigung oder ein rechtmafiger Ricktritt erfolgt.
8. HAFTUNG

Die IHK Ostwiirttemberg haftet nicht fiir Schaden, die der Teilnehmer im Zusammenhang mit seiner
Weiterbildung erleidet, auRer wenn diese auf vorsatzlichem oder grob fahrlassigem Verhalten von
Angestellten oder Erfiillungsgehilfen beruhen.
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Teilnahmebedingungen / Widerrufsbelehrung

9. DATENERFASSUNG
Personenbezogene Daten werden von der IHK ausschlieflich im Rahmen der Veranstaltungs- und
Vertragsabwicklung gespeichert und verwendet.

10. COPYRIGHT
Arbeitsunterlagen sind grundsatzlich urheberrechtlich geschiitzt; insbesondere das Kopieren und
die Weitergabe sind daher grundsétzlich nur mit Zustimmung des Urheberrechteinhabers zulassig.

11. LERNPLATTFORM, EDV-TECHNISCHE VORAUSSETZUNGEN UND TEILNEH-
MERPFLICHTEN

Verschiedene Priifungs- sowie Zertifikatslehrgdnge werden als Blended-Learning-Lehrgénge
durchgefiihrt und sind in den Informationsmaterialien entsprechend gekennzeichnet (Logo IHK Aka-
demie Digital, Hinweis auf E-Learning-Stunden etc.). Fir diese Lehrgédnge und fiir die Nutzung der
Lernplattform des Veranstalters wéhrend der Vertragslaufzeit durch den Teilnehmer gelten folgende
Rechte und Pflichten:

« Der Teilnehmer stellt die Voraussetzungen fiir seinen Internetzugang in eigener Verantwortung und
auf eigene Kosten bereit.

« Er tiberpriift seine Hardware nach dem vorgegebenen Priifverfahren auf die notwendige technische
Leistungsfahigkeit.

« Der Teilnehmer sorgt fiir einen dem Stand der Technik entsprechenden Schutz gegen
Computerviren und dhnliche Bedrohungen.

« Der Teilnehmer ist verpflichtet, Nutzername und Passwort geheim zu halten und gegen Missbrauch
durch Dritte zu schiitzen. Aktivitaten, die liber seine Zugangsberechtigung erfolgen, verantwortet
der Teilnehmer.

« Der Teilnehmer verpflichtet sich, gegenliber anderen Teilnehmern der Lernplattform und anderen
Anwendern des Internets keine gesetzes- oder ehrenverletzenden, bedrohenden, obszdnen,
rassistischen usw. AuRerungen zu verbreiten.

« Der Teilnehmer verpflichtet sich, Daten anderer Nutzer sowie Inhalte der Lernplattform Dritten
nicht zugénglich zu machen.

« Er verpflichtet sich zur Nutzung allein fiir den vertraglich vorgesehenen Zweck.

Ein VerstoR gegen diese Nutzungsvoraussetzungen berechtigt den Veranstalter zum Ausschluss des
Teilnehmers von der Nutzung der Lernplattform und nach erfolgloser Mahnung mit Fristsetzung auch
zur Kiindigung aus wichtigem Grund. Bei QualifizierungsmalRnahmen, die als Blended-Learning-Lehr-
gange durchgefiihrt und auf die Nutzung der Lernplattform in den Informationsmedien hingewiesen
wurde, kann ein Verstof} gegen die Nutzungsvorschriften zum Lehrgangsausschluss durch Kiindigung
aus wichtigem Grund fiihren.

12. NEBENABREDEN
Nebenabreden bediirfen zu ihrer Wirksamkeit der Schriftform.

WIDERRUFSBELEHRUNG FUR VERBRAUCHER
Wenn Sie Verbraucher sind, haben Sie ergéanzend zu unseren allgemeinen Geschéftsbedingungen ein
Widerrufsrecht.

WIDERRUFSBELEHRUNG /| WIDERRUFSRECHT
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Griinden diesen Vertrag zu widerrufen.
Die Widerrufsfrist betrégt vierzehn Tage ab dem Tag des Vertragsabschlusses.

Um lhr Widerrufsrecht auszuliben miissen Sie der

IHK Ostwiirttemberg

Ludwig-Erhard-StralRe 1

89520 Heidenheim

Fax 07321 324-169

E-Mail: zentrale@ostwuerttemberg.ihk.de

mittels einer eindeutigen Erklarung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) Giber
lhren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen dafiir das beigefiigte
Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung tiber die Ausiibung des
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.
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Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es

Teilnahmebedingungen / Widerrufsbelehrung zuriick.
An
IHK Ostwiirttemberg

Ludwig-Erhard-Str. 1
89520 Heidenheim
Tel. 07321 324-0

Fax 07321 324-169

zentrale@ostwuerttemberg.ihk.de

FOLGEN DES WIDERRUFS

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von lhnen erhalten
haben, einschlieRlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zuséatzlichen Kosten, die sich daraus er-
geben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, giinstigste
Standardlieferung gewahlt haben), unverziiglich und spatestens binnen vierzehn Tagen zuriickzu-

Hiermit widerrufe(n) ich/wir(*) den von mir/uns(*) abgeschlossenen Vertrag tiber den Kauf der folgen-

zahlen, an dem die Mitteilung Uber Ihren Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Fiir diese den Waren(*)/die Erbringung folgender Dienstleistung(*)

Riickzahlung verwenden wir dasselbe Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion
eingesetzt haben, es sei denn, mit Ihnen wurde ausdriicklich etwas anderes vereinbart; in keinem

Fall werden lhnen wegen dieser Riickzahlung Entgelte berechnet.
Haben Sie verlangt, dass die Dienstleistung wahrend der Widerrufsfrist beginnen soll, so haben Sie

uns einen angemessenen Betrag zu zahlen, der dem Anteil der bis zu dem Zeitpunkt, zu dem Sie uns
von der Auslibung des Widerrufsrechts hinsichtlich dieses Vertrags unterrichten, bereits erbrachten

Dienstleistungen im Vergleich zum Gesamtumfang der im Vertrag vorgesehenen Dienstleistungen Bestellt am(*)/erhalten am(*)

entspricht.

BESONDERE HINWEISE
Ihr Widerrufsrecht erlischt vorzeitig, wenn der Vertrag von beiden Seiten auf Ihren ausdriicklichen

Name des/der Verbraucher(s)

Wunsch vollstandig erfillt ist, bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgelibt haben.

Ende der Widerrufsbelehrung
Stand: Januar 2021

Anschrift des/der Verbraucher(s)

* Aus Griinden der besseren Lesbarkeit wurde ausschlief3lich die mannliche Form (,, Teilnehmer®) Unterschrift des/der Verbraucher(s)

verwendet. Selbstverstédndlich gelten die Regelungen fiir Teilnehmerinnen entsprechend

Datum

(*) Unzutreffendes bitte streichen.
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